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Resumo:

A Estratégia da Saude da Familia (ESF) vem com o propdsito de reorientar o modelo assistencial de forma
humanizada e solidaria. Para tal, se faz necessaria a mudanca de praticas e tendo a visita domiciliar (VD) como uma
atividade inerente a ESF, uma poténcia para vislumbrar mudangas que possibilita ao profissional conhecer o espaco
familiar, identificar suas necessidades e potencialidades. Este estudo traz o relato de experiéncia das percepcdes dos
profissionais da equipe da ESF frente as vivéncias na Oficina sobre Visita Domiciliar realizada pelos integrantes do PET -
Saude da Familia e o processo de trabalho dos profissionais de salde envolvidos da Unidade de Saude da Familia Dr.
Elson Duarte, localizada no bairro da Urbis IV, em Iltabuna-Ba. Na oficina, que foi dividida em trés etapas, utilizou-se
uma metodologia de ensino ativa, buscando construir junto ao conhecimento encontrado mecanismos de conexao
frente a proposta praticada. Na primeira etapa, apds pesquisa bibliografica acerca do tema, foi ministrada oficina
abordando conceitos, classificacao e embasamento sobre a VD . Embasada na discussao da primeira etapa, foram
realizadas visitas domiciliares a usuarios da USF considerados impossibilitados de freqlientar o local da Unidade, entre
eles estavam idosos acamados e puérperas. Na terceira etapa, proporcionou-se um ambiente de discusséo e troca de
experiéncia das visitas realizadas entre a equipe e os alunos do PET-Saldde promovendo uma (re)construcdo da visao
dos profissionais sobre a visita domiciliar, contribuindo assim para uma reorientacao do processo de trabalho da
equipe, bem como aprendizado em ato para os alunos. Percebeu-se na VD a importancia da presenca continua do
Técnico de Enfermagem junto com o Agente Comunitadrio de Saude (ACS), além do odontélogo de carater rotineiro,
sem demanda prevista, principalmente ao publico idoso que tem dificuldade de acesso a unidade e de modo geral tem
sido pouco estimulado demandas em saulde bucal. Foi identificada, também, a necessidade de acbes de educacao
permanente para os ACS. Dessa forma, o olhar diferenciado de cada profissional e do académico no momento da VD
foi favordvel para que posteriormente houvesse discussdes afim de planejar e implementar acdes necessarias para
levantar necessidades e responder os problemas encontrados naquele cenario.



