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Resumo:

(INTRODUCAO)Em todo seu caminho, o SUS teve muitos avancos, a partir da criacdo dos principios de
universalidade, equidade e integralidade bem como, a adocdo de uma nova concepcao ampliada de salde. Em meio a
essas discussdes, surge a Visita Aberta, um dispositivo da PNH, que visa ampliar o acesso dos visitantes as unidades
de internacdo, de forma a garantir o elo entre o paciente, sua rede social e os diversos servicos de salde. Foi
pensando nisso que discentes do 69 periodo de Enfermagem durante a disciplina Estagio Curricular Supervisionado |,
realizaram num hospital publico do municipio de Santa Cruz/RN, um projeto de intervencao cujo tema “Visita Aberta:
uma alternativa para humanizacao da relacdo comunidade/instituicdo” aponta para a importancia em estabelecer uma
nova cultura de respeito a vida humana fortalecendo as dimensdes do cuidar e sua contextualizacdo.(OBJETIVO)Este
projeto objetivou ampliar o hordrio de permanéncia dos acompanhantes junto aos respectivos pacientes internados
nessa instituicdo, como também reorganizar o fluxo de pessoas e seu acesso ao setor das clinicas na perspectiva da
humanizacao da assisténcia.(METODOLOGIA)Para tanto, as estratégias utilizadas na concretizacdo da proposta
envolveram trés fases: o diagnéstico da realidade por meio de instrumento de captacdo/observacdo onde houve a
aproximacdo com os pacientes, acompanhantes e trabalhadores do hospital; a divulgacdo nas emissoras de radio do
municipio sobre a implementacao e os beneficios da Visita Aberta; e para finalizar a sensibilizacdo de todos os atores
envolvidos por meio da utilizacdo de recursos audiovisuais, banners e album seriado em encontros ocorridos no
hospital.(RESULTADOS)Nesse caminhar algumas dificuldades foram encontradas dentre elas, o redimensionamento do
pessoal participante para um espaco dialdgico adequado. Mesmo assim, acreditou-se que a atividade realizada,
especialmente junto aos profissionais, contribuiu de maneira efetiva no fortalecimento da idéia para implantacdo da
Visita Aberta no contexto local.(CONCLUSAO)Nesse sentido, o trabalho constituiu-se em um espaco de crescimento e
de producdo, uma vez que proporcionou a interacao entre os diferentes atores no processo de producao em saude e
instigou a participacdao desses na implantacdo da Visita Aberta. Muitos caminhos ainda precisam ser percorridos, pois a
mudanca constitui um desafio a ser enfrentado por todos os sujeitos que almejam melhores condicées na assisténcia
prestada.



