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Resumo:

A atencdo bésica é o servico que primeiro recebe/atende o paciente com PA elevada. E relevante questionar se
médicos e enfermeiros, que atendem nestes servicos, estdao tratando os pacientes com PA elevada de forma
agressiva, nao fazendo diferenca entre crise e pseudocrise hipertensiva. Os objetivos deste estudo foram confrontar
as condutas dos profissionais do Programa de Saude da Familia (PSF) frente a crise hipertensiva com a literatura
pertinente; avaliar se esses profissionais sabem diferenciar urgéncia hipertensiva, emergéncia hipertensiva e
pseudocrise hipertensiva; listar os problemas do PSF, identificados pelos profissionais, que comprometem a assisténcia
do paciente em crise hipertensiva. Trata-se de uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa, realizada com 12
profissionais (médicos e enfermeiros) atuantes no PSF dos municipios de Pedro Il e Milton Branddo-Pl, através de
questionario. A maioria dos profissionais soube diferenciar urgéncia e emergéncia hipertensiva assim como trata-las no
seu nivel de atencdo, todavia a pseudocrise hipertensiva gera dividas quanto ao conceito e tratamento. As principais
dificuldades relatadas foram a falta de estrutura das unidades de salde e auséncia de aparato e insumos necessarios
na crise hipertensiva. Conclui-se que os profissionais sabem diferenciar emergéncia e urgéncia, todavia possuem
condutas terapéuticas diferentes, na maioria corretas. Contudo, a pseudocrise hipertensiva desperta duvidas
relacionadas principalmente ao conceito/ diagndstico e tratamento correto. Isso assume maior importancia no
ambiente do PSF, que funciona como a primeira escolha da populacao frente a crise hipertensiva e, de acordo com os
profissionais, conta com problemas que comprometem o correto manejo da situagcao pelos profissionais do PSF.



