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Resumo:

A	finalidade	do	setor	de	Controle,	Avaliação,	Regulação	e	Auditoria	-	CARA	do	Sistema	Único	de	Saúde	–	SUS	vai
desde	a	análise	 crítica	dos	planejamentos	e	programações,	elaboração	e	 sistematização	de	normas,	 formulação	de
parâmetros	 e	 de	 indicadores	 de	 resultados,	 até	 a	 avaliação	 do	 impacto	 da	 integralidade	 da	 assistência	 em	 uma
população.	 Assim,	 o	 estudo	 teve	 como	 objetivo	 verificar	 o	 conhecimento	 dos	 profissionais	 do	 Programa	 Saúde	 da
Família	 sobre	 as	 atividades	 realizadas	 pelo	 CARA.	 O	 estudo	 foi	 do	 tipo	 descritivo	 com	 abordagem	 qualitativa.	 Para
tanto,	foi	aplicado	um	questionário	com	perguntas	abertas	e	fechadas	que	versava	sobre	este	tema	a	03	médicos	e
16	 enfermeiros	 que	 fazem	 parte	 da	 equipe	 do	 Programa	 Saúde	 da	 Família	 no	município	 de	Morada	Nova	 -	 CE,	 no
período	de	Outubro	de	2007.	De	acordo	com	os	depoimentos	dos	participantes	do	estudo,	podemos	constatar	que
estes	entendem	as	ações	realizadas	no	setor	como	sendo	um	conjunto	de	ações	de	controle,	avaliação	e	fiscalização
do	trabalho	dos	profissionais	de	saúde,	como	também	de	regulação	do	acesso	dos	usuários	aos	serviços	de	saúde	de
maneira	integral.	A	maioria	dos	profissionais	não	tem	conhecimento	da	atual	equipe	que	compõe	o	CARA	do	município,
entretanto	 concordam	 que	 a	 equipe	 deveria	 ser	 composta	 de	 uma	 equipe	 multidisciplinar,	 preferencialmente	 com
especialização	na	área.	Estes	afirmaram	que	a	relação	entre	o	setor	e	os	mesmos	deve	ser	de	parceria,	cooperação	e
troca	 de	 informações	 e	 sentem	 desejo	 de	 ter	 maior	 conhecimento	 sobre	 o	 trabalho	 desenvolvido	 por	 este	 setor.
Também	 concordam	 que	 o	 CARA	 tem	 contribuído	 para	 a	 atenção	 em	 saúde	 do	 município	 e	 tem	 sido	 importante
instrumento	de	gestão	para	o	Sistema	Único	de	Saúde	–	SUS.	Sendo	assim,	podemos	considerar	o	quanto	as	ações
desempenhadas	 pelo	 CARA	 podem	 contribuir	 para	 o	 aperfeiçoamento	 do	 SUS,	 visando	 à	 melhoria	 da	 assistência
prestada	 pelos	 serviços	 de	 saúde	 aos	 seus	 usuários	 por	meio	 da	 integralidade,	 como	 também	 colaborando	 com	 o
gestor	e	com	a	ge


