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Metodologia: Estudo descritivo exploratério, realizado nas Unidades de Salde da Familia de Juiz de Fora. Objetivo:
conhecer o perfil socioecondmico dos usudrios portadores de Ulceras venosas que procuram o servico; identificar e
discutir o manejo clinico de profissionais de salde dessas Unidades em relacdo aos usudarios com Ulcera venosa, a
partir da visdo dos préprios usudrios.Andlise de resultados: os resultados mostram que as Ulceras venosas constituem
um importante agravo a saude; trata-se de uma doenca de evolucao longa e muitas vezes recidivante, associada a
outras comorbidades que acometem idosos em sua maioria do sexo feminino, de baixa renda e escolaridade. O
tratamento prestado aos portadores de Ulceras varicosas nesse municipio ndo segue as atuais evidéncias cientificas.
De acordo com os usuarios, os profissionais empregam técnicas de limpeza que agridem o tecido de granulacdo além
de substancias destinadas a alimentacdo (éleo de girassol) e pomadas antibidticas (sobretudo a neomicina). A maioria
dos entrevistados ndo utiliza medidas para controle do edema, tais como, terapia compressiva - como as meias
elasticas,bota de Unna e sistema multicamadas- e repouso; o que pode contribuir para o retardo da cicatrizacdo e
recidiva da ferida. Conclusdo: o tratamento prestado aos portadores de Ulceras varicosas nesse municipio ndao segue
as melhores evidencias cientificas. O que nos leva a fazer reflexdes sobre a praxis nas USF, evidenciando a
necessidade de mais estudos sobre o tema além da necessidade da criacdo de um protocolo clinico e capacitacdo dos
profissionais prestadores de cuidados aos portadores dessa afeccdo.



