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Resumo:

Este	 estudo	 objetiva	 identificar	 a	 percepção	dos	Agentes	Comunitários	 de	 Saúde	 (ACS)	 da	 Estratégia	 Saúde	da
Família	 da	 cidade	 de	 Montes	 Claros	 sobre	 a	 referência	 profissional	 para	 o	 enfrentamento	 de	 situações	 de	 risco.
Caracteriza-se	 como	 estudo	 qualitativo	 e	 descritivo	 tendo	 como	 técnica	 de	 coleta	 de	 dados	 a	 entrevista	 semi-
estruturada	 cujos	 participantes	 foram	 15	 ACS.	 A	 análise	 dos	 dados	 foi	 orientada	 pelo	 Discurso	 do	 Sujeito	 Coletivo
(DSC).	 A	 identificação	 de	 situações	 e	 população	 de	 risco	 é	 uma	 das	 competências	 dos	 ACS	 realizada	 através	 do
diagnostico	de	saúde	e	cujo	enfrentamento	faz-se	necessário;	diante	disso,	o	estudo	revelou	que	os	agentes	recorrem
a	equipe	de	saúde	para	enfrentamento	dessas	situações,	entretanto,	a	maioria	dos	entrevistados	(60%)	procuram	o
enfermeiro	como	primeiro	contato,	enquanto	33%	procuram	os	profissionais	de	nível	superior	(enfermeiros	e	médicos)
e	 7%	 procura	 inicialmente	 os	 profissionais	 de	 nível	 médio-	 ACS	 e	 auxiliar-	 para	 posteriormente	 recorrer	 aos	 nível
superior.	Pode-se	perceber	que	o	enfermeiro	é	a	referencia	profissional	dos	agentes	justificado	pelo	DSC-	O	enfermeiro
é	 o	 responsável	 pela	 equipe,	 sendo	mais	 fácil	 trazer	 para	 os	 enfermeiros,	 ele	 é	 um	elo	 e	 tenta	 resolver	 da	melhor
maneira.	 Outro	 aspecto	 destacado	 pelos	 sujeitos	 é	 a	 receptividade	 e	 acessibilidade	 aos	 enfermeiros	 que	 facilita	 o
dialogo	 comunidade-equipe	 com	 vista	 ao	 enfrentamento	 de	 situação	 de	 risco.	 Portanto,	 os	 enfermeiros	 de	 Montes
Claros	desempenham	o	papel	de	interlocutor	e	intermediador	do	enfrentamento	de	dificuldades	identificadas	pelos	ACS
em	harmonia	com	a	gênese	do	saúde	da	família	que	desde	a	concepção	desse	programa	o	enfermeiro	é	a	referência
do	agente	comunitário	de	saúde.


