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Resumo:

Introducdo: A melhoria da assisténcia a salde é uma pauta estudada e debatida ao longo dos anos, que teve a
contribuicdo de grandes profissionais, como a enfermeira Florence Nightingale que impactou positivamente nas areas
administrativas e assistenciais. Assim, em 2013 no Brasil, o Ministério da Saude instituiu o Programa Nacional de
Seguranca do Paciente (PNSP), objetivando contribuir para a qualificacdo do cuidado em sadde. Objetivo: Relatar as
experiéncias vivenciadas por discentes de Enfermagem durante estagio no Nicleo de Seguranca do Paciente (NSP) em
um hospital regional. Método: Estudo de natureza descritivo-exploratéria, de abordagem qualitativa, conduzido por
cinco graduandos em Enfermagem da Universidade Estadual do Piaui (UESPI), durante o estadgio da disciplina
"Administracao da Assisténcia de Enfermagem em Rede Hospitalar". O estudo teve como cendrio o NSP do Hospital
Estadual Dirceu Arcoverde (HEDA), na cidade de Parnaiba-Pl. Resultados/Discussao: Nas auditorias foram avaliados os
cinco parametros: identificacao do paciente, administracdo de medicamentos, higienizacdo das maos, risco de queda e
avaliacdo de Lesdo por Pressdo (LPP). No contexto da assisténcia, a identificacdo correta do paciente é crucial para
garantir a seguranca e qualidade do cuidado, entretanto, observou-se que na realidade do HEDA, ainda tinham alguns
pacientes sem a pulseira de identificacdo. Outro fator importante observado pelos estagidrios foi a importancia e o
impacto das lavagens das maos, onde muitos profissionais ndao realizaram a higienizacao antes do contato com o
paciente. Em relacdo a avaliagdo de risco de queda, observou-se que quatro pacientes haviam sido avaliados
incorretamente, assim como havia alguns leitos que possuiam grades danificadas e auséncia de sinalizacdo em pisos
molhados. Quanto a prevencao de ocorréncias de LPP, durante as fiscalizacOes analisou-se que as escalas de riscos
eram realizadas conforme protocolo, sendo perceptivel através de dados estatisticos tabulados pelo NSP do HEDA,
que apds a aplicacdo das escalas de avaliacdo, como a de Braden, que avalia o risco de LPP, foi possivel um
melhoramento na qualidade da assisténcia. Consideracdes finais: Sob esse viés, este estudo permitiu analisar a
importancia da atuacao do NSP por meio das auditorias e notificacdes, além disto, o estdgio na area da administracao
foi uma oportunidade valiosa, pois possibilitou a aprendizagem de habilidades e conhecimentos especificos dessa
disciplina.



