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INTRODUCAO: A organizacéo dos sistemas de salde em redes emerge como um dos desafios para consecucio
da integralidade assistencial. Tal desafio da-se pela fragmentacdo dos sistemas de salde que, por sua vez, dificulta o
acesso e compromete a qualidade da atencao. Nesse sentido, a coordenacdo assistencial (CA) atua como atributo
organizativo crucial para integrar os servicos, minorar iniquidades no acesso, reduzir custos e aperfeicoar 0s processos
assistenciais. A criacdo de redes de salde é uma estratégia eficaz para otimizar o cuidado de usudrios com
necessidades complexas, como a asma. A asma é uma condicdo com impacto demonstrado por numerosas
hospitalizacdes e dbitos evitaveis, apontando para necessidade de uma rede fortalecida. O profissional enfermeiro é
essencial nesse contexto, desempenhando papel na coordenacao da informacao clinica e na integracao das acoes e
servicos de saude. OBJETIVO: Analisar a percepcao de gestores municipais da Rede de Atencdo a Saude sobre a
coordenacdo da informacao clinica. METODO: Estudo descritivo e qualitativo realizado em dois distritos sanitarios de
Recife. Foram realizadas 5 entrevistas semiestruturadas com gestores da rede municipal com mais de um ano de
experiéncia. Os dados foram transcritos, codificados e analisados por meio de andlise narrativa de contetdo. O estudo
foi aprovado pelo Comité de Etica (CAAE: 61302722.8.0000.5192). RESULTADOS E DISCUSSAO: Os gestores
ressaltaram que a condicdo para que haja comunicacao entre niveis assistenciais sdo os instrumentos de referéncia e
contrarreferéncia: “Rapaz, a comunicacdo é com esse encaminhamento mesmo que é feito” (G4). A falta de
contrarreferéncia dificultou a integracao de informacdes, corroborando com estudos nacionais. A desarticulacdo dos
prontudrios eletrénicos e o uso de comunicacao informal, como grupos de WhatsApp, também foram destacados
como nds criticos: "Antes a gente tinha um grupo de WhatsApp (...) mas ndo funcionava muito bem” (G5). Esses
relatos evidenciam fragilidades na transferéncia de informagdes, afetando a continuidade do cuidado e a resolubilidade
da rede. CONSIDERACOES FINAIS: Os achados apontam para o desconhecimento sobre a organizacdo da rede e seus
objetivos, pelo fragil didlogo, pelo uso de fluxos informais e problemas no compartilhamento de informacdes clinicas.
Estes achados podem favorecer o planejamento de acles estratégicas e politicas publicas que garantam
resolubilidade, acesso oportuno e integracéo entre os niveis da rede.



