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Introducado: No cenario da Enfermagem brasileira, € comum que haja confusdo entre as funcées e competéncias
do Conselho Regional de Enfermagem (Coren) e do Sindicato das categorias de Enfermagem. Tal confusao pode gerar
equivocos no entendimento dos papéis de cada 6rgdo. O sistema COFEN/COREN’s possuem em uma de suas
atribuicdes o carater educativo, consultivo e orientador da categoria. Nos atendimentos internos realizados no Coren-R]
os titulares tém a oportunidade de esclarecerem as duvidas relacionadas ao papel do Coren e do Sindicato e, dessa
forma, direcionar para o canal adequado a demanda trazida. O objeto deste estudo é o atendimento interno fiscal
realizado no Coren-R). Este trabalho tem como objetivo esclarecer as diferencas entre o Coren e o Sindicato,
destacando suas respectivas funcdes, responsabilidades e a importancia de distinguir seus papéis para garantir um
atendimento eficaz e adequado. Metodologia: trata-se de um estudo qualitativo, desenvolvido através de relato de
experiéncia. Resultados: a experiéncia como Enfermeira Fiscal no atendimento interno do Coren-R] resultou na
elaboracao de um impresso contendo as principais diferencas entre o Coren e o Sindicato, relacionando brevemente o
que compete a cada um - quanto as questdes trabalhistas, essas sao atribuicbes do sindicato: homologacao de
rescisdo de contrato de trabalho; direitos trabalhistas; insalubridade; assédio moral; dissidio coletivo; piso salarial;
carga horaria, dentre outras. Quanto aos aspectos legais, essas sdo as atribuicdes do Coren-RJ: registro profissional
(pessoa fisica e juridica); orientacdo e fiscalizacdo do exercicio profissional; legislacao profissional; questbes ético-
disciplinares; resolucdes do Conselho Federal; decisées e pareceres do Regional através das Camaras Técnicas; recebe
e apura denulncias sobre exercicio ilegal; promove julgamento de denuncias éticas, dentre outras. Conclusdo: o
impacto do atendimento interno fiscal possibilita o esclarecimento de duvidas de diversos profissionais que diariamente
procuram o Departamento de Fiscalizacdo do Coren-RJ sobre questdes trabalhistas que fogem a governabilidade legal
do Conselho, pois trata-se de situacbes que se encontram sob a responsabilidade e acao legal dos sindicatos da
categoria, permitindo, dessa forma, o correto encaminhamento de cada caso. Descritores: Enfermagem, Regulacdo e
Fiscalizacdao em Saude, Educacdo em Salde.



