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Resumo:

Introdução:	 Na	 atualidade	 o	 assédio	 moral	 é	 uma	 “epidemia”	 mundial,	 interferindo	 na	 qualidade	 de	 vida	 dos
trabalhadores,	 em	 sua	 produtividade,	 afetando	 ainda	 o	 ambiente	 laboral	 e	 o	 ambiente	 social	 onde	 estão	 inseridos,
causando	 ainda	 problemas	 de	 saúde	 de	 ordem	 física	 e	 psíquica,	 interferindo	 na	 qualidade	 do	 trabalho	 executado.
Objetivos:	Identificar	problemas	de	saúde	causados	aos	profissionais	de	enfermagem	que	formalizaram	denúncias	em
órgão	 público	 de	 fiscalização	 do	 exercício	 profissional,	 no	 período	 de	maio	 de	 2011	 a	 dezembro	 de	 2015.	Método:
Pesquisa	de	abordagem	quantitativa,	retrospectiva,	exploratória	e	descritiva,	a	partir	de	levantamento	documental	das
denúncias	sobre	assédio	moral,	com	análise,	organização	e	apresentação	através	de	estatística	descritiva	Resultados:
Os	 dados	 obtidos	 possibilitaram	 a	 detecção	 da	 presença	 de	 problemas	 de	 saúde	 alegados	 e	 comprovados	 pelas
supostas	 vítimas	 do	 assédio	 (denunciantes),	 10,25%	dos	 denunciantes.	Dentre	 os	 problemas	 de	 saúde	 detectados
estão	 ansiedade,	 depressão,	 labilidade	 emocional,	 insônia,	 sono	 agitado,	 transtorno	 mental	 com	 alteração	 do
comportamento.	 Parte	 dos	 denunciantes	 alegaram	 ainda	 fazer	 uso	 de	 medicamentos	 controlados	 e	 estarem
afastados	 de	 suas	 atividades	 laborais	 por	 serem	 vítimas	 da	 ocorrência	 do	 assédio	 moral	 no	 ambiente	 laboral	 da
enfermagem.	 Foram	 ainda	 relacionados	 aos	 levantamentos	 referentes	 às	 patologias,	 os	 documentos	 usados	 pelos
denunciados	 como	 comprovantes	 dos	 problemas	 de	 saúde	 alegados	 e	 anexados	 às	 denúncias,	 bem	 como	 os
encaminhamentos	 das	 denúncias	 destes	 denunciantes	 que	 alegaram	 problemas	 de	 saúde,	 dentro	 da	 autarquia.
Considerações	Finais:	Este	estudo	possibilitou	uma	melhor	compreensão	de	dados	contidos	nas	denúncias	por	assédio
moral,	 fornecendo	 dados	 para	 futuros	 aperfeiçoamentos	 de	 métodos	 e	 fluxos	 adequados	 para	 o	 acolhimento	 de
profissionais	de	Enfermagem	submetidos	a	situações	de	violência	laboral,	bem	como	da	apuração	e	encaminhamento
de	futuras	denúncias.	Possibilitou	ainda	gerar	dados	importantes	para	a	formação	e	aprimoramento	dos	profissionais
de	Enfermagem	no	(re)conhecimento	e	prevenção	do	Assédio	Moral	nos	diferentes	cenários	de	prática	da	equipe	de
enfermagem.


