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INTRODUCAO: No ano 2000, foi publicado pelo Ministério da Salde o caderno de atencdo basica n° 01, cujo
objetivo foi, por meio da instituicdo de Unidades de Saude da Familia (USF) e programas inclusos, aproximar a
assisténcia em salde da populacdo em suas diferentes regides. Nesse contexto, a atencao primaria, como primeiro
nivel de contato com o sistema de salde, torna-se ferramenta crucial, na identificacdo e manejo de um problema de
salde publica prevalente e recorrente, denominado violéncia. OBJETIVO: Avaliar a capacidade das USF em responder a
violéncia, com base nas diretrizes estabelecidas no Caderno de Atencdo Basica. METODOS: Estudo qualitativo de
andlise documental do 1° caderno de atencdo basica do Ministério da Saude. Foram identificadas e analisadas as
diretrizes norteadoras das USF no Brasil e comparadas com outras literaturas para avaliar sua eficacia no
reconhecimento e manejo das diversas formas de violéncia, conforme a resolutividade proposta pelo caderno.
RESULTADOS E DISCUSSAO: A andlise das diretrizes revelou a centralidade da assisténcia a problemas comuns,
prevencao e promocdo da saude. Os Agentes Comunitarios de Saude (ACS), com sua proximidade as familias,
desempenham um papel crucial. No entanto, estudos indicam lacunas em seu preparo para lidar com casos de
violéncia. A capacitacao dos enfermeiros, embora prevista nas diretrizes, enfrenta desafios como resisténcia e falta de
conhecimento. A despeito disso, o potencial do PSF para promover a salde e o enfrentamento da violéncia é evidente,
especialmente através de acbes de capacitacdo continuada e conscientizacdo da comunidade. CONSIDERACOES
FINAIS: A pesquisa evidenciou a importancia das USF no enfrentamento da violéncia, mas revelou desafios como a
falta de capacitacdo e a subnotificacao de casos. Para otimizar a resposta, sugere-se investir em capacitacdes
continuadas, com foco em identificacdo de sinais de violéncia, acolhimento e acompanhamento. A criacdo de redes de
apoio intersetoriais e a implementacdao de protocolos especificos sao medidas essenciais para garantir uma
abordagem integral e eficaz. Os resultados contribuem para o avanco do conhecimento e podem servir como base
para politicas publicas mais eficazes.



