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Resumo:

Introducdo: O Programa Nacional de Seguranca do Paciente no Brasil, instituido em 2013, pela Portaria n? 259,
direciona esforcos para fortalecer os Nucleo de Seguranca do Paciente em todos os estabelecimentos de saude.
Entretanto apds uma década de sua implantacao, ainda existem desafios a implementacao dessas instancias de
seguranca na Atencdo Primdria a Saude. Objetivo: Conhecer os entraves a implantacao de Nucleo de Seguranca do
Paciente na Atencdo Primaria a Saude. Método: Revisdo integrativa da literatura, nas bases LILACS, MEDLINE, BDENF,
via Biblioteca Virtual de Saude, em maio de 2024. Incluiram-se artigos originais, disponiveis em texto completos, que
abordassem o objeto de investigacao. Nao houve restricao de idioma e os artigos repetidos nas foram considerados
apenas uma vez. Para a selecdo da amostra, seguiu-se as recomendacdes do Preferred Reporting ltems for
Systematic Reviews and Meta-Analyses - PRISMA e como apoio a analise foi utilizada a técnica de andlise de conteldo
de Bardin. Resultados e Discussao: A revisao abrangeu 12 artigos publicados entre os anos de 2013 a 2023. Da
analise resultaram trés categorias: 1) Entraves de Estrutura, sendo destacado déficit na estruturacdo dos servicos
para instalacdo dos nucleos, tais como auséncia de espaco fisico e equipamentos; 2) Entraves de Processo, como
falha na definicdo do perfil profissional para composicao de nucleos, déficit de qualificacdo da gestao sobre o processo
de implantacao, letramento insuficiente da equipe multiprofissional frente a tematica, falha na ordenacao de fluxos de
trabalhos, ou na implementacdo de rotinas e instrumentos que auxiliem a efetividade destes centros de seguranca; 3)
Entraves de Resultados, como falta de indicadores ou deficiéncia nas interpretacdes, baixa adesdo a notificacdes de
eventos adversos, auséncia de feedback dentro do servicos, insuficiéncia do processo de avaliacdo continua, ou de
educacdo permanente, baixo estimulo a cultura de seguranca do usuario. Conclusao: esta revisdo apontou entraves
que envolvem a triade estrutura, processo e resultados. Considerando que os nucleos de seguranca do paciente sao
essenciais para garantir uma assisténcia segura, contribuindo para a reducdo de danos desnecessarios e a melhoria
da qualidade dos cuidados primarios, se faz necessario o repensar de politicos, gestores, profissionais e da
participagao social, com vista a tracar metas a logo e curto prazo, que possam ajudar na implementacao efetiva
destas instancias.



