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Resumo:

Introducdo: sdo inimeros os beneficios do aleitamento materno exclusivo, como reducdo de infeccbes ao recém-
nascido, menores riscos de hemorragia nas puérperas e favorece formacao de vinculos entre o binémio. Todavia,
algumas mulheres enfrentam dificuldades na amamentacdo, o que afeta seu estado emocional com repercussdes na
reducao da producdo de leite. Nota-se que had o aumento da procura por servicos de consultoria em amamentacdo
desenvolvidos por enfermeiros, inclusive com assisténcia a distancia. Objetivo: descrever a experiéncia de enfermeira
na assisténcia a amamentacdo por consultorias online. Metodologia: relato de experiéncia de consultorias a puérpera
residente no interior do Rio Grande do Norte. As consultorias sao realizadas por meio de reunides sincronas via Google
Meet, além do esclarecimento de dividas via WhatsApp. Os temas incluem posicionamento, boa pega, até cuidados
com as mamas. Além disso, também foram abordadas a composicdo do leite, armazenamento e ordenha, bem como
a importancia da salde fisica e psiquica da mae. Discussdo: a condicdo emocional da puérpera é uma necessidade
prioritaria, de modo que, as orientacdes repassadas pela equipe da maternidade possam ser realizadas de modo
consciente e eficaz, a fim de evitar consequéncias indesejadas relacionadas ao cuidado ao recém-nascido no processo
de amamentacdo. Relatos de mé& experiéncia no alojamento conjunto podem contribuir para a oferta precoce da
chupeta. A maternidade é permeada de desafios, porém uma boa assisténcia é capaz de garantir melhor adaptacao
ao bindbmio. No acolhimento a puérpera, sao oferecidas informacodes relevantes, inclusive a necessidade de observar o
recém-nascido diante da fragilidade dessa nova vida em adaptacdo. Durante a assisténcia a puérpera, orientacdes
para adesdo a amamentacdo foram ofertadas, sendo possivel identificar progressos. Foi realizado o acolhimento e
observado satisfacdo da puérpera com a assisténcia prestada por meio de feedback. Consultorias posteriores foram
realizadas para aperfeicoar e esclarecer duvidas. Consideracdes finais: a anguUstia apresentada pela puérpera
constituiu-se como maior entrave ao sucesso do processo de amamentacdo. As concepcdes prévias e maus habitos
precisaram ser corrigidos, para que o processo de amamentacao exclusiva se perpetue até o sexto més de vida. Para
0 alcance desses objetivos, a consultoria online demonstrou ser eficaz com resultados semelhantes aqueles obtidos
em atendimentos presenciais.



