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INTRODUÇÃO:	 a	 navegação	 do	 paciente	 é	 uma	 intervenção	 ou	 modelo	 de	 cuidado,	 que	 envolve	 questões	 e
necessidades	de	atenção,	considerando	problemas	sociais	e	estruturais	de	acesso	a	serviços	e	cuidados	em	saúde.	A
navegação	em	oncologia	tem	demonstrado	benefícios	para	pacientes	diagnosticados	com	câncer,	como	menor	tempo
para	diagnóstico	e	tratamento,	maior	conhecimento	do	paciente,	melhor	adesão	aos	cuidados	e	melhor	qualidade	de
vida.	 A	 compreensão	 holística	 da	 navegação	 do	 paciente	 pode	 ser	 alcançada	 explorando	 as	 experiências	 dos
navegadores	 e	 de	 pessoas	 que	 compõem	 o	 processo	 de	 navegação.	 OBJETIVO:	 relatar	 a	 experiência	 da	 vivência
prática	da	equipe	de	enfermeiros	navegadores	em	oncologia,	na	atenção	a	paciente	portador	de	câncer	de	próstata
acompanhado	num	hospital	universitário	de	Pernambuco.	MÉTODO:	estudo	descritivo	com	abordagem	qualitativa,	na
modalidade	 de	 relato	 de	 experiência,	 realizado	 nos	meses	 de	março	 a	 junho	 de	 2024.	 RESULTADO:	 descreve-se	 a
experiência	de	paciente	diagnosticado	com	carcinoma	de	próstata	em	janeiro	de	2023.	O	caso	não	teve	indicação	de
procedimentos	cirúrgicos,	com	recomendação	de	hormonioterapia	e	radioterapia.	O	monitoramento	do	caso	teve	início
a	partir	do	mês	de	março	de	2024,	através	do	 levantamento	do	estado	geral	do	paciente,	 identificação	do	estágio
atual	de	tratamento,	conhecimento	das	demandas	de	cuidados	e	possíveis	obstáculos	de	acesso	ao	tratamento.	As
atividades	da	equipe	de	navegação	envolveram	o	contato	com	serviço	de	referência	em	radioterapia	para	identificação
de	documentos	pendentes	à	marcação	do	tratamento,	agendamento	de	consulta	com	oncologista	para	obtenção	de
laudo	de	encaminhamento	e	marcação	da	primeira	consulta	no	serviço	de	radioterapia	de	referência	do	estado.	Após	a
consulta	 foi	 providenciada	 a	 realização	 de	 tomografia	 para	 planejamento	 do	 tratamento	 radioterápico.
CONSIDERAÇÕES	FINAIS:	os	programas	de	navegação	oncológica	realizados	por	enfermeiros	constituem	uma	iniciativa
recente	 no	 estado	 de	 Pernambuco,	 que	 ainda	 está	 centrada	 no	 objetivo	 de	 identificar	 e	 solucionar	 problemas	 de
acesso	 aos	 recursos	 de	 saúde,	 garantindo	 redução	 do	 tempo	 entre	 diagnóstico	 e	 o	 atendimento	 em	 serviço
especializado.	Busca-se	evitar	atrasos	no	início	do	tratamento	após	o	diagnóstico.	Ressalta-se	que	a	navegação	pode
estabelecer	as	transições	seguras	de	cuidados	entre	diferentes	serviços	de	saúde,	incluindo	as	necessárias	atividades
de	educação	do	paciente	e	família.


