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Introducdo: A Unidade de Terapia Intensiva (UTI) é destinada ao atendimento de pacientes em estado critico, que
requerem atendimentos complexos e atencao continua, principalmente dos profissionais de Enfermagem. Com isso, é
interessante utilizar instrumentos que quantifiquem a carga de trabalho da equipe de enfermagem, auxiliando assim
na assisténcia e gerenciamento de trabalho nas UTls. O Sistema de Pontuacao de Intervencdes Terapéuticas (TISS-28)
é um sistema de medida técnico administrativo e avaliador do processo assistencial, por meio das intervencdes
terapéuticas, mensuracdao de carga hordria de trabalho, grau de complexidade dos pacientes e tempo dispensado
para executar o procedimento nas UTIs pelos profissionais de enfermagem. Objetivo: Identificar a importancia e o uso
correto do escore TISS-28 na UTI de adultos. Metodologia: O estudo trata-se de uma revisao da literatura, que seguiu
as recomendacdes do PRISMA, realizada em junho de 2024, de artigos indexados nas bases de dados da PubMed,
LILACS e Peridédicos CAPES. Foi utilizado as seguintes combinacdes entre descritores e o operador booleano AND:
(intensive care units) AND (nursing care) AND (severity of illness index). Foram estabelecidos os critérios de inclusdo,
sendo artigos publicados nos ultimos cinco anos (2019-2024), com seu texto na integra, em inglés. Em contrapartida,
os critérios de exclusdo abrangeram artigos que ndo contemplavam o objetivo do estudo e artigos na modalidade de
tese e dissertacdes, sendo artigos duplicados nao contabilizados. Resultados: Foram selecionados 11 artigos que
atendiam ao objetivo do estudo. O TISS-28 é composto por sete categorias de intervencdes terapéuticas, sendo elas:
atividades basicas, suporte ventilatério, cardiovascular, renal, neurolégico, metabdlico e intervencbes especificas. Cada
categoria é composta por itens especificos, com pontuacdes que variam de um a oito pontos, sendo um ponto
equivalente a 10,6 minutos de assisténcia. Na aplicacdo pratica, foi descrito que enfermeiros referem duvidas acerca
da definicdo de alguns itens do instrumento, a qual hd uma atribuicdo errébnea de pontuacdo, demonstrando a
necessidade de treinamento prévio dos profissionais, para assim garantir a aplicabilidade e confiabilidade dos
resultados. Conclusdo: O TISS-28 é um instrumento que possibilita a avaliacdo de risco do paciente e da carga de
trabalho de enfermagem, aumentando a qualidade e o gerenciamento da assisténcia dos profissionais de enfermagem
em UTI.



