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INTRODUÇÃO:	Define-se	como	queda	um	evento	não	intencional	caracterizado	pelo	deslocamento	do	corpo	da	sua
posição	 inicial,	 com	dano	 ou	 não	 ao	 paciente.	Os	 serviços	 de	 enfermagem,	 com	a	 finalidade	 de	 contribuir	 com	um
cuidado	mais	seguro,	atuam	na	 identificação	precoce	de	fatores	de	risco	para	acidentes	por	quedas	e	na	ocorrência
destas,	 têm	 papel	 imprescindível	 no	 manejo	 deste	 incidente	 além	 da	 realização	 da	 notificação,	 contribuindo	 para
análise	e	identificação	de	oportunidades	de	melhoria	nos	processos	assistenciais.	OBJETIVOS:	Caracterizar	e	analisar	as
notificações	 de	 quedas	 dos	 pacientes	 internados	 em	 um	 hospital	 universitário.	 METODOLOGIA:	 Estudo	 descritivo	 e
documental,	realizado	em	um	hospital	público	de	ensino	ligado	à	rede	Ebserh,	localizado	em	Fortaleza,	Ceará,	Brasil.	A
coleta	de	dados	 foi	 realizada	entre	os	meses	de	 janeiro	a	maio	de	2024	e	compreendeu	as	notificações	voluntárias
realizadas	durante	o	ano	de	2023	no	Aplicativo	de	Vigilância	em	Saúde	e	Gestão	de	Riscos	Assistenciais	Hospitalares
(VIGIHOSP).	 A	 coleta	 de	 dados	 inclui	 informações	 relacionadas	 a	 sexo,	 idade,	 local	 de	 ocorrência	 do	 incidente,	 tipo
dano	ao	paciente	e	presença	de	acompanhante	no	momento	da	ocorrência	do	acidente	por	queda.	Os	dados	 foram
analisados	utilizando-se	uma	planilha	do	Microsoft	Office	Excel	2016®	e	relatórios	gerenciais.	Os	procedimentos	éticos
foram	seguidos,	 sendo	o	estudo	aprovado	pelo	Comitê	de	Ética	em	Pesquisa	da	Universidade	Federal	do	Ceará	 sob
CAAE	 nº	 80245324.70000.5045/2024.	 RESULTADOS:	 Foram	 avaliadas	 57	 notificações	 de	 queda,	 obtidas	 por
notificação	 voluntária,	 correspondendo	a	 4%	dos	 incidentes	 inseridos	 no	 sistema	durante	 o	 ano	de	2023;	 67%	das
quedas	 ocorreram	em	pacientes	 do	 sexo	masculino	 e	 48%	em	pessoas	 com	 idade	 igual	 ou	 superior	 a	 61	 anos.	 A
maior	 parte	 das	 quedas	 ocorreram	 nos	 banheiros	 (47%),	 apresentando	 dado	 semelhante	 nas	 enfermarias	 (42%).
Ademais,	61%	dos	pacientes	se	encontravam	sem	acompanhante	no	momento	da	queda	e,	segundo	a	Classificação
Internacional	de	Segurança	do	Paciente,	74%	desses	eventos	 resultaram	em	dano	 leve.	CONCLUSÃO:	Ressalta-se	a
importância	do	conhecimento	quando	as	variáveis	mais	frequentes	relacionadas	à	ocorrências	de	acidentes	por	quedas
em	 ambiente	 hospitalar	 com	 vistas	 à	 implementação	 de	 intervenções	 assertivas	 para	 garantir	 a	 melhoria	 da
assistência	 de	 enfermagem	 na	 prevenção	 de	 quedas	 e	 consequentemente,	 fortalecendo	 sua	 contribuição	 na
segurança	do	paciente.


