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Introducdo: A Reforma Psiquidtrica surgiu para substituir o modelo manicomial e tornar a assisténcia de salude as
pessoas com Transtornos Mentais (TM) mais qualificada, humanizada e integral, ressignificando as acbes e praticas na
Saulde Mental. A Escuta Terapéutica (ET) € uma ferramenta utilizada pela Enfermagem, que permite atendimento mais
humanizado ao portador de TM, através da criacdo de vinculo com o profissional, valorizacdo da expressao dos
sentimentos e da histéria de vida do paciente, ao possibilitar um olhar holistico, ressignificar o sofrimento psiquico e
distanciar-se do modelo biomédico focado apenas no adoecimento. Objetivo: Analisar o uso da Escuta Terapéutica
como instrumento de humanizagéo do cuidado de Enfermagem na Salde Mental. Metodologia: Revisdo Integrativa
baseada em artigos publicados entre 2019 e 2024 na biblioteca BVSMS. Utilizou-se os descritores DeCS
“Humanizacdo da Assisténcia”, “Enfermagem” e “Salde Mental”, onde obteve-se 39 artigos. Destes foram
selecionados 3 artigos que abordaram integralmente a tematica e excluidas 36 publicacbes que nao atenderam o
objeto do estudo. Resultados: Segundo os fundamentos Nightingaleanos sobre o cuidado de Enfermagem, a
comunicacdo e a escuta atenta e acolhedora sdo ferramentas importantes que permitem a formacdo de vinculo e
integracao do paciente ao meio que 0 cerca, percepcao de suas necessidades biopsicossociais e compreensao do
outro nos contextos em que estd inserido, valorizando, assim, seus valores e o incluindo no processo do cuidar. Nesse
sentido, a ET permite ao profissional estabelecer comunicacdo efetiva e compreender a histéria de vida do individuo,
bem como suas necessidades e anseios, mediante escuta ativa de sua fala. Além disso, o paciente sente-se mais
confortavel e disposto a abrir-se e explicitar o que sente, permitindo-o expressar seus sentimentos, angustias e
problemas, contribuindo com o planejamento da assisténcia humanizada, integral e eficaz, além de propiciar
sentimento de inclusdo no cuidado, apoio e alivio do sofrimento psiquico. Consideracdes finais: Dessa forma, é possivel
perceber as contribuicdes da ET para a Saude Mental, j& que ela permite maior vinculo profissional-paciente, possibilita
ao enfermeiro maior entendimento dos anseios e problemas do portador de TM, bem como valoriza a voz ativa do
paciente, a integracao dele no planejamento de seu cuidado, contribuindo, assim, com seu protagonismo e autonomia
para cuidar e gerenciar sua saude.



