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INTRODUCAO: A auditéria é uma ferramenta de cunho gerencial que avalia 0 processo de qualidade da assisténcia
e objetiva principalmente em identificar problemas, déficits, dimensionamento contdbil na qualidade de gestao
econbmico-financeira e tem como prioridade o bem-estar do usuério, identificacdo dos problemas e visa sua
resolutividade. OBJETIVO: Descrever a importancia da auditoria no planejamento das acdes de satide. METODO: Tratou-
se de uma pesquisa bibliografica, de natureza qualitativa e tedrica. A busca bibliografica para composicdo desta
pesquisa foi realizada através de estudos disponiveis na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacées (BDTD) e Biblioteca
Virtual em Saulde (BVS) em maio de 2024. Para agregacdo do presente estudo foram considerados também como
materiais de suporte, livros que contemplassem o objetivo proposto. Foram inclusos onze estudos para revisao.
RESULTADOS/DISCUSSOES: A auditéria poderd promover o conhecimento e a sensibilizacdo para o planejamento das
acOes em salde, através da revisao de rotinas, implantacdo de programas de capacitacao, organizacao, melhores
alocacdes de recursos, identificacdo de riscos e adocao de medidas preventivas, satisfacdo do usudrio que promove
desempenho crucial para o avanco da continuidade da assisténcia na salide publica. A melhoria da assisténcia a salde
sé é possivel por meio de um bom planejamento de acdes que impactem diretamente nos processos que ndo estao
sendo desempenhados fidedignamente. Para este desempenho, o auditor enfermeiro, por meio das suas
competéncias de gestao e lideranca, analisa os registros de enfermagem que trazem informacbes quanto a evolucao
do paciente, condutas diante do processo de enfermagem e prescricdes. Essa pratica contribui na otimizacao dos
recursos assistenciais, tais quais, fisicos ou materiais disponibilizados no servico de saude. Um gestor diferencial,
alguém que possa visualizar o que estar além dos processos administrativos, que seja capaz de identificar e tracar
planos que tragam resolutividades para melhores atuacdes na assisténcia em salde. CONCLUSAO: A auditéria deve
fazer parte em todos os setores assisténcias em salde, sdo extremamente essenciais para as instituicbes
hospitalares e o enfermeiro auditor é o profissional capacitado para tal desempenho por fazer parte do seu processo
de formacao e Ihe dar de frente com a gestdo na salde, o que torna relevante para um bom planejamento das acdes
em saude focados em uma melhor qualidade de assisténcia.



