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Resumo:

Introducdo: O ato de amamentar é um dos pilares essenciais para promover a saude e o bem-estar de recém-
nascidos e lactantes, além de oferecer os nutrientes necessarios para um crescimento e desenvolvimento adequados,
a amamentacdo desempenha um papel vital na prevencao de doencas a curto e a longo prazo. Nesse sentido, o
Banco de Leite humano é responsavel pelo incentivo do aleitamento materno e por todas os processos referentes ao
leite humano desde a coleta até a distribuicao final, se configura como um ambiente multiprofissional capaz de
promover ensino-aprendizagem e estimular o profissional em formacdo a ser protagonista de seu aprendizado.
Objetivo: Relatar a vivéncia de preceptoras dos Programas de Residéncia em Neonatologia e Obstetricia sobre ensino-
aprendizagem. Método: Estudo descritivo do tipo relato de experiéncia baseado na teoria do ensino centrado no
residente de Carl Rogers. Desenvolvido em um Centro de referéncia do Nordeste do Brasil, nos meses de abril e maio
de 2024, por trés preceptores e trés residentes. Resultados/discussao: Para descrever, utilizou-se quatro
componentes propostos por Carl Rogers: 1. Avaliando as necessidades: Ambientacdo com servico, com a equipe
multiprofissional, com os fluxos de atendimento e possiveis encaminhamentos. 2. Entendendo o residente como
pessoa inteira: Revisitacdo dos conhecimentos prévios e habilidades técnicas, disponibilizado as normas técnicas do
BLH e Procedimento operacionais do servico. 3. Elaborando um plano de aprendizagem: Materializacdo do materializar
ensino-aprendizagem com elaboracao de um plano de atividades individualizado, entre elas: atendimentos
compartilhados e individualizados & doadoras ou a diade mae-filho, visitas intersetoriais de apoio e protecdo ao
aleitamento materno, confeccdo de material educativo para doadoras e equipe de enfermagem e participacao no
processo de pasteurizacao do leite materno. 4. Intensificando a relacao preceptor-residente: Aplicacao do plano de
atividades que resulta no reconhecimento do enfermeiro residente como integrante da equipe multiprofissional apto a
exercer as atividades de lideranca. gerenciamento e de educacao permanente. Consideracoes finais: A teoria de Carl
Rogers, apresenta-se como uma estratégia consciente e organizada em um ambiente de aprendizagem colaborativo
que traz varios beneficios, entre eles, desenvolver a autonomia e o carater profissional do residente, além de
possibilitar atendimentos mais empaticos e resolutivo.



