
Trabalho	apresentado	no	26º	CBCENF

Título: CONTRIBUIÇÕES	DA	AUDITORIA	EM	ENFERMAGEM	NAS	INSTITUIÇÕES	DE	SAÚDE
Relatoria: Rayara	Cassia	de	Oliveira	da	Silva

Autores: Michelle	Oliveira	Silva	
Maria	Alice	Neves	de	Arruda	Pereira	

Modalidade: Pôster
Área: Eixo	1:	Assistência,	gestão,	ensino	e	pesquisa	em	Enfermagem
Tipo: Pesquisa
Resumo:

INTRODUÇÃO:	 A	 auditoria	 é	 uma	 ferramenta	 que	 atribui	 estratégias	 para	 nortear	 e	 qualificar	 a	 assistência	 nos
serviços	de	saúde,	sejam	eles	públicos	ou	privados.	Dessa	forma,	é	desempenhada	uma	busca	ativa	na	identificação
de	 fatores	 que	 demonstram	 fragilidades	 nos	 processos	 de	 gestão	 ou	 atendimento	 das	 organizações.	O	 enfermeiro
auditor	é	o	profissional	responsável	na	criação	de	relatórios	que	favorecem	indicadores	confiáveis,	visando	a	melhoria
da	qualidade	do	cuidado	e	dos	serviços	de	gestão.	OBJETIVOS:	Evidenciar	o	papel	do	enfermeiro	e	suas	contribuições
na	gestão	de	qualidade	das	 instituições	 de	 saúde.	MÉTODOS:	 Trata-se	 de	um	estudo	do	 tipo	 revisão	 integrativa	 da
literatura	em	que	foi	utilizado	como	base	de	dados	o	Google	Scholar	e	a	Biblioteca	Virtual	em	Saúde	(BVS)	publicados
no	 idioma	 português	 entre	 o	 período	 de	 2019-2024	 com	 o	 cruzamento	 dos	 seguintes	 descritores:	 “Auditoria	 de
enfermagem”,	 “Gestão	 da	 qualidade”	 e	 “Enfermeiro”.	 RESULTADOS:	 O	 enfermeiro	 auditor	 desempenha	 uma
importante	função	no	gerenciamento	da	qualidade	das	instituições	de	saúde.	Essa	atuação	contribui	para	melhorias	no
âmbito	de	cuidados	com	o	paciente	e	objetiva	identificar	causas	que	influenciam	no	trabalho	dos	profissionais	através
de	 avaliações	 sistemáticas.	 Nesse	 sentido,	 o	 enfermeiro	 auditor	 deve	 estar	 empenhado	 para	 promover	 uma
assistência	 eficiente	 e	 detectar	 fatores	 que	 influenciam	 no	 processo	 de	 trabalho	 dos	 profissionais.	 CONCLUSÃO:	 É
evidente	 a	 importância	 do	 enfermeiro	 auditor	 nas	 instituições	 de	 saúde,	 o	 seu	 potencial	 como	 gestor	 propicia	 a
qualidade	 do	 cuidado	 e	 a	 assistência	 à	 saúde,	 corroborando	 para	 a	 efetivação	 de	 um	 serviço	 de	 eficiência	 e
impulsionando	avanços	na	qualidade	do	cuidado	e	serviços	oferecidos.


