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Introducdo: A navegacao apresenta-se como uma estratégia de melhoria da qualidade do cuidado prestado a
pacientes oncoldgicos e consiste em acompanhar os mesmos em cada etapa de sua jornada clinica, desde o
momento do diagndstico até o tratamento e o pés-tratamento, conectando sistemas e servigos de salde, visando o
cuidado centrado na pessoa e ndo exclusivamente na doenga. Sendo assim, o enfermeiro navegador € o membro da
equipe de enfermagem diferencial que estd diretamente ligado a promocao dessa assisténcia holistica. Objetivo:
Compreender o impacto da navegacdo em oncologia para a qualidade do cuidado prestado nos servicos de salde
especializados. Metodologia: Trata-se de uma revisao da literatura, com carater descritivo, realizada entre 10 e 19 de
Junho de 2024, utilizando as bases de dados Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e
Scientific Electronic Library Online (SciELO) cruzando o operador booleano AND com descritores oncologia e navegacao,
elencando como critérios de inclusao artigos publicados de 2019 a 2024. Resultados e Discussdo: A navegacao em
oncologia é uma estratégia recentemente explorada nos servicos de salde, que objetiva transcender as barreiras
assistenciais, englobando uma assisténcia holistica que envolve questdes emocionais, financeiras, logisticas e
informativas, visando proporcionar aos pacientes uma experiéncia mais humanizada e menos exaustiva durante o
percurso do tratamento de cancer. Neste cendrio, o enfermeiro navegador atua nos servicos acompanhando os
pacientes para que tenham uma melhor adequacdo no cenario que estao inseridos, desempenhando um papel crucial
no auxilio aos mesmos em superar as barreiras que permeiam o diagndstico e o tratamento oncoldgico. Além disso,
essa pratica que integra diferentes servicos e sistemas de salde tem sido associada a uma maior adesdo dos
pacientes ao tratamento, impactando em menores taxa de abandono da terapia e consequentemente nos melhores
resultados clinicos. Consideracdes Finais: A navegacao em oncologia é uma intervencao para melhoria da jornada do
paciente oncolégico, que gera impacto positivo direto na assisténcia prestada nos servicos de saude, todavia os
programas de navegacao e ainda sao pouco explorados na realidade de salde brasileira.



