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INTRODUÇÃO:	O	General	Comfort	Questionnaire	(GCQ)	é	um	instrumento	utilizado	para	mensurar	o	conforto	geral
de	 pacientes,	 sendo	 caracterizado	 como	 um	 fenômeno	 holístico,	 subjetivo	 e	 multidimensional	 e	 implica	 em
determinado	grau	de	dificuldade	para	sua	mensuração.	A	teorista	e	enfermeira	Kolcaba	destaca-se	frente	ao	assunto
como	 criadora	 do	 GCQ,	 composto	 por	 48	 itens	 que	 contemplam	 as	 dimensões	 física,	 espiritual,	 ambiental	 e	 social,
possibilitando	 às	 enfermeiras	 avaliar	 e	 implementar	 medidas	 de	 intervenção	 para	 alcance	 do	 conforto	 de	 pacientes.
OBJETIVO:Identificar	 na	 literatura	 o	 uso	 do	 GCQ	 nos	 últimos	 5	 anos.METODOLOGIA:	 A	 pesquisa	 é	 uma	 revisão	 da
literatura	 realizada	 em	 maio	 de	 2023	 nas	 bases	 de	 dados	 LILACS,	 MEDLINE,	 BDENF	 e	 IBECS	 com	 descritores
(DECS/MESH)	 “Patient	 Comfort”	 AND	 “Questionnaire”.	 Os	 critérios	 de	 inclusão	 foram	 textos	 completos	 e	 gratuitos,
nos	 idiomas	 inglês,	 português	 e	 espanhol,	 com	 assunto	 principal	 “Conforto	 do	 Paciente”	 e	 publicados	 nos	 últimos	 5
anos	 (2018	a	2022).	Os	artigos	 selecionados	após	a	 leitura	dos	 títulos	e	 resumos	deveriam	conter	o	uso	do	GCQ,
para	 serem	 lidos	 na	 íntegra.RESULTADOS:	 De	 53	 artigos,	 9	 atendiam	 aos	 critérios	 de	 inclusão	 sendo	 um	 artigo
excluído	 por	 duplicidade,	 totalizando	 8	 artigos	 selecionados.	 7	 artigos	 apresentam-se	 originalmente	 em	 inglês	 e	 um
espanhol.	O	contexto	de	atenção	dos	artigos	foram	diversos.	No	setor	de	hemodiálise,	o	GCQ	foi	compreendido	como
válido	 e	 confiável	 (2020)	 e	 usado	 a	 fim	 de	 compreender	 fatores	 que	 impactam	 no	 conforto	 de	 pacientes	 em
hemodiálise	(2019.	Ainda	foi	utilizado	em	sua	forma	de	48	itens	a	fim	de	avaliar	o	nível	de	conforto	de	pacientes	pré	e
pós	aplicação	de	um	manual	educacional	(2020).	Em	relação	ao	contexto	cardiovascular,	o	GCQ	foi	aplicado	a	fim	de
avaliar	 o	 nível	 de	 conforto	 de	 pacientes	 cardiológicos	 (2018).	 Na	 unidade	 de	 monitoração	 de	 epilepsia,	 o	 GCQ	 foi
adaptado	para	o	EMUCQ,	sendo	considerado	válido	e	confiável.	Por	 fim,	o	GCQ	é	revisado	no	contexto	de	pacientes
psiquiátricos,	parturientes	e	cirúrgicos,	 inferindo	que	este	pode	ser	utilizado	para	avaliar	o	conforto	de	pacientes	em
diferentes	contextos,	possuindo	validade	psicométrica	para	tal.CONCLUSÃO:	Há	necessidade	de	maiores	pesquisas	e
validação	acerca	do	 instrumento,	visto	que	o	conforto	é	um	campo	ainda	pouco	explorado	pela	enfermagem	e	que
sua	 aplicabilidade	 em	 diferentes	 cenários	 torna	 o	 instrumento	 único	 com	 grande	 potencial	 para	 o	 trabalho	 em
enfermagem,	apesar	da	sua	evidente	singularidade.


