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Introducdo: As unidades de terapia intensiva neonatal (UTIN) sao ambientes terapéuticos que recebem recém-
nascidos (RN) graves ou com risco de morte e que precisam de suporte avancado de vida como: equipamentos,
profissionais 24 horas, cuidados intensivos dentre outros. Educacdo em salde sdo promocdes a salde a pessoa no
individual ou coletivo que tem o intuito de trazer beneficios e diminuigdo de risco a saude. Desta maneira é importante
que dentro das unidades de terapia intensiva tenham acdes educativas as genitoras para com os seus filhos,
enfatizando desta maneira algumas instrucdes de primeiros socorros aos seus recém-nascidos e lactentes. Objetivo:
Orientar e conscientizar as genitoras ao tema de primeiros socorros em uma UTIN. Metodologia: Trata-se de um relato
de experiéncia do tipo descritivo em um hospital de rede privada em Manaus-AM, dentro de uma unidade de terapia
intensiva neonatal, a acao educativa foi realizada por um académico de enfermagem sendo supervisionada e aceita
por uma enfermeira especialista do setor, o publico alvo desta agdo foram as genitoras, sendo realizada no periodo do
més de junho e julho nos dias 28, 30 de junho e 8 de julho de 2023, no turno diurno. Resultados e discussées: A acdo
educativa se deu por um acontecimento dentro da semi-intensiva neonatal quando uma genitora ndo soube socorrer
seu bebé quando o mesmo ingurgitou em grande quantidade, a mesma foi orientada lateralizar o seu filho pois isto
ajuda a prevenir a broncoaspiracdao e regurgitacdo. A partir disto foi feita uma acao educativa com genitoras, foi
abordado temas de primeiros socorros ao RN, primeiro tema: manobra de desengasgo; segundo tema: posicdo de
seguranca do paciente em momentos aonde hd regurgitacdo; terceiro tema: identificar sinais de hipertermia no
objetivo de prevenir a convulsdo e o Ultimo tema: reanimacdo cardiopulmonar em RN e lactentes. Foi realizado
orientacbes as genitoras a manter a calma, chamar ajuda e nao se desesperar pois mantendo a calma faz com que a
maes tenham acdes mais seguras para com seus filhos. Conclusdo: Esta acdo trouxe pontos positivos; ao término da
acao foi distribuido um impresso com grau de satisfacdo um feedback das instrucdes recebidas, os resultados foram
agradecimentos pois a mesmas nao tinham nocdes de diversas situacdes. Diante disto é importante que continuamos
repassando informacdes dentro da UTIN no objetivo de prevenir mortalidades neonatais e lactantes.



