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Introdução:	No	processo	de	construção	do	Sistema	Único	de	Saúde	(SUS),	a	Atenção	Primária	à	Saúde	é	um	dos
eixos	estruturantes	na	etapa	do	cuidado.	Observa-se	diversos	desafios	na	conjuntura	da	assistência	à	saúde.	Sendo
assim,	a	implementação	de	uma	tecnologia	que	facilite	a	gestão	do	trabalho	é	de	suma	importância	para	que	a	saúde
seja	 ofertada	 a	 todos	 de	 forma	 facilitada,	 integral	 e	 centrada	 na	 família.	 Nessa	 perspectiva,	 surge	 o	 fluxograma
analisador	 na	 atenção	 primária.	 Objetivo:	 Este	 trabalho	 tem	 como	 finalidade	 discutir	 os	 benefícios	 do	 fluxograma
analisador	no	âmbito	da	atenção	primária.	Metodologia:	Trata-se	de	uma	revisão	integrativa	de	literatura	pesquisadas
de	2005	a	2023.	Foram	realizadas	buscas	na	na	Biblioteca	Virtual	em	saúde,	nas	bases	de	dados	SciELO,	PubMed,
MEDLINE	 e	 a	 LILACS,	 como	 mecanismo	 de	 pesquisa,	 aplicou-se	 os	 termos	 “estratégias	 de	 cuidado”	 “fluxograma
analisador”	 e	 “organização	 do	 processo	 de	 trabalho”.	 Assim	 sendo,	 teve	 como	 critério	 a	 exclusão	 de	 artigos	 não
disponíveis	na	íntegra	e	em	outro	idioma	que	não	inglês	e	português.	Após	leitura	dos	resumos	e	trabalhos	na	íntegra,
resultou-se	em	4	artigos	para	a	captação	das	informações	que	atendam	ao	objetivo	proposto.	Resultados:	Através	da
utilização	do	fluxograma	é	possível	estabelecer	a	organização	do	processo	de	trabalho	da	equipe	de	saúde	da	família,
sua	 articulação	 e	 padronizar	 os	métodos	 e	 procedimentos	 que	 são	 utilizados	 para	 efetivar	 o	 cuidado.	 Por	meio	 da
implementação	 desta	 tecnologia	 de	 organização	 os	 profissionais	 conseguem	 observar	 onde	 o	 processo	 de	 cuidado
possui	falhas,	reunir	a	equipe	para	discutir	e	ajustar	o	modo	de	cuidar,	visto	que	é	uma	atividade	meio	e	não	fim.	Para
a	construção	do	fluxograma,	é	necessário	que	os	profissionais	da	Estratégia	de	Saúde	da	Família	observem	quais	são
as	necessidades	dos	usuários,	do	seu	território	e,	com	base	nelas,	elaborar	o	fluxograma,	com	uma	linguagem	clara	e
concisa	para	fornecer	informações	necessárias	para	o	usuário.	Ademais,	envolve	operações	a	serem	realizadas,	a	área
onde	 irá	 ocorrer,	 os	 recursos	 humanos	 e	 materiais	 necessários,	 os	 custos,	 tempo	 que	 será	 necessário	 para	 a
atividade	 ser	 realizada,	 e	 por	 fim	 a	 documentação	 exigida	 para	 comprová-la.	 Considerações	 Finais:	 A	 ideia	 de
implementar	o	fluxograma	demonstra	favorecer	a	reorganização	da	assistência	à	saúde,	possibilitando	a	identificação
de	fragilidades,	quebras	no	cenário	de	trabalho	e	problemas	durante	os	atendimentos.


