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INTRODUCAO: A telenfermagem é uma modalidade assistencial mediada por dispositivos tecnolégicos chamados
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TICs). A pratica é normatizada pela Resolucdo COFEN N2 696/2022 e
engloba consulta de enfermagem, interconsulta, educacdo em salde e acolhimento da demanda espontanea. Desta
forma, o enfermeiro que atua na drea da saide mental pode utilizar-se-& desta ferramenta para desempenhar suas
funcdes no servico de saude. OBJETIVO: Identificar as evidéncias cientificas acerca da telenfermagem em saldde mental
nos servicos de salude. METODOLOGIA: Trata-se de uma revisdo integrativa realizada nas bases de dados Index
Psicologia, Base de Dados de Enfermagem e Literatura Latino Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude, via BVS,
para responder a questdo de pesquisa “Quais sdo as evidéncias cientificas acerca da telenfermagem em saldde mental
nos servicos de saude?”. Como critérios de inclusdo tem-se artigos completos, publicados nos ultimos cinco anos, nos
idiomas portugués, inglés e espanhol. RESULTADOS: Foram encontrados 1260 artigos e apds leitura 1 artigo foi
incluido para amostra final. Quanto ao delineamento metodoldgico o estudo era qualitativo. A atuacao do enfermeiro
na telenfermagem em salde mental foi descrita a partir da realizacdo de triagem via Google Forms; teleconsultas;
telemonitoramento; teleorinetacdo; uso de aplicativos para registro de evolucdo do paciente, prescricbes e
encaminhamento para outros servicos; telecapacitacdes e sessbGes educacionais para profissionais e sociedade.
CONSIDERACOES FINAIS: Evidenciou-se que a implementacdo de tecnologias no tratamento de pacientes em
sofrimento psiquico se mostrou eficaz e positiva. Desse modo, a telenfermagem pode ser uma alternativa de
manutencdo da atencao a salde mental, principalmente em situacdes que comprometem a acessibilidade do usudrio
ao servico de salude, como foi o caso da pandemia por COVID-19. Ainda assim, ha lacunas de conhecimentos
produzidos sobre a tematica e a necessidade de novas pesquisas para a producao de evidéncias mais robustas.



