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Introdução:	 A	 tecnologia	 consiste	 no	 conjunto	 de	 instrumentos,	 métodos	 e	 técnicas	 que	 permitem	 o
aproveitamento	 prático	 do	 conhecimento	 científico.	 Existem	 três	 tipos	 de	 tecnologia:	 dura,	 que	 diz	 respeito	 ao
manuseio	das	máquinas	e	equipamentos	utilizados	nas	intervenções	terapêuticas;	leve-dura,	correspondente	ao	olhar
do	profissional	de	saúde	em	relação	ao	paciente,	sendo	ele	caracterizado	pela	dureza	dos	saberes	pré-definidos	e	pela
leveza	 da	 particularidade	 de	 cada	 paciente;	 e	 leve,	 que	 permite	 uma	 relação	 mais	 próxima	 e	 individual	 entre	 o
profissional	e	cada	paciente,	levando	em	consideração	as	particularidades	e	contextos	existentes.	Sendo	assim,	com
o	avanço	e	desenvolvimento	de	novas	tecnologias,	manifesta-se	a	importância	de	visualizar	a	incorporação	e	utilização
dessas	 tecnologias	 como	melhoria	 na	 gestão	 de	 atenção	 terciária,	 a	 saber:	 os	 hospitais.	 Objetivo:	 Compreender	 a
aplicação	 do	 uso	 de	 tecnologias	 pelos	 enfermeiros	 na	 gestão	 hospitalar.	 Metodologia:	 Trata-se	 de	 uma	 revisão
integrativa,	 realizada	 nas	 bases	 de	 dados	 LILACS	 e	 BDENF	 através	 da	 Biblioteca	 Virtual	 em	 Saúde,	 e	 na	 PubMed
Central.	 Para	 a	 busca	 foram	 aplicados	 os	 Descritores	 em	 Ciências	 da	 Saúde:	 “Enfermeiros”,	 “Organização	 e
administração”,	 “Tecnologia”	 e	 “Hospitais”	 nas	 bases	 latino-americanas,	 e	 os	 termos	 em	 inglês	 de	 acordo	 com	 o
MeSH	para	a	busca	na	PubMed,	associados	ao	operador	booleano	“AND”.	Selecionaram-se	como	critério	de	 inclusão
artigos	 em	 inglês	 e	 português,	 disponíveis	 em	 texto	 completo	 gratuito	 e	 publicados	 nos	 últimos	 5	 anos,	 e	 foram
excluídos	 os	 artigos	 de	 revisão.	 Inicialmente	 foram	 encontrados	 583	 artigos,	 entretanto	 após	 a	 leitura	 dos	 títulos,
resumos	 e	 textos	 completos,	 apenas	 9	 cumpriram	 os	 critérios	 e	 constituíram	 a	 amostra	 final.	 Resultados:	 As
tecnologias	auxiliam,	sistematizam	e	facilitam	as	práticas	dos	profissionais	de	enfermagem,	seja	a	partir	de	Protocolos
Operacionais	Padrões	ou	uso	de	prontuários	eletrônicos.	Por	outro	lado,	muitos	profissionais	relataram	dificuldade	em
se	habituar	com	certas	tecnologias,	como	o	E-SUS,	por	exemplo.	A	falta	de	cursos	de	capacitação	e	a	insuficiência	de
equipamentos,	como	computadores,	dificultam	a	implementação	plena	de	diversas	tecnologias.	Considerações	Finais:
Evidencia-se	 a	 importância	 da	 implementação	 de	 novas	 tecnologias	 em	 busca	 de	 uma	 gestão	mais	 eficiente,	mas
também,	a	necessidade	de	proporcionar	a	devida	capacitação	e	os	 insumos	necessários	para	a	correta	 implantação
das	tecnologias.


