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Resumo:

INTRODUCAO: No Brasil, a epidemia do COVID-19 se instalou em marco de 2020 e foi decretada a situacdo de
Emergéncia em Saulde Publica de Importancia Nacional (ESPIN), desencadeando-se o planejamento das estratégias de
enfrentamento a pandemia nos 3 ambitos: federal, estadual e municipal. Os gestores de salde no Brasil enfrentaram
desafios dessa problematica global, o cenario pandémico trouxe impactos principalmente para a prestacdo do cuidado.
OBJETIVO: Descrever a experiéncia vivenciada pelos gestores de salde e gerencias de enfermagem sobre situacao
durante a pandemia de COVID-19 dentro dos servicos de salde. METODOLOGIA: Trata-se de estudo de revisdao de
literatura do tipo integrativa com base na construcdo de andlise ampliada das bases de dados tais quais: Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e Biblioteca Virtual em saude (BVS) e Scientific Eletronic
Library Online (SCIELO) e ainda usando os descritores: Enfermagem; Administracdo hospitalar; e Gestdo em Salde na
pesquisa de artigos publicados no periodo de 2018 a 2023, em periddicos cientificos. RESULTADOS: O cendrio
pandémico expOs elementos que intensificaram a problematica da gestdo, os efeitos da pandemia possibilitam
reafirmar a sociedade e aos gestores que a organizacao do cuidado perpassa pela programacdo dos servicos e sua
capacidade instalada. Foi com a covid-19 que perpetuou-se 0s impactos mais profundos no funcionamento dos
servicos de salde, os quais precisaram se adequar a novas demandas advindas das circunstancias que passaram a
serem percebidas junto aos espacos de assisténcia a saude. Com isso, a salde teve, nos seus Ultimos anos, um de
seus maiores desafios: ampliar o seu potencial de resposta em atendimento e internamento nos hospitais, em tempo
recorde. Logo, quem estava a frente dos processos de salde em dias e semanas precisou se reinventar, os gestores
de salde, tiveram que tomar decisbes em minutos, as necessidades de insumos, equipamentos, atendimentos,
escassez de mao de obra qualificada, servicos, logistica batiam a porta a todo instante. CONSIDERACOES FINAIS:
Diante disso, proporcionar pratica de treinamentos como rotina nos servicos de saude nao sé durante a pandemia,
mas em todos os momentos pode contribuir para mudancas positivas na rotina dos profissionais e evitar inseguranca
frente a novas abordagens na pratica do cuidado em saude.



