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Introdução:	O	dimensionamento	da	equipe	de	enfermagem	é	um	cálculo	realizado	que	garante	a	operacionalização
do	serviço	de	uma	 Instituição	de	Saúde,	distribuindo	os	 trabalhadores	para	atender	as	demandas	de	atividades	dos
setores.	A	Anvisa	possui	normatização	sobre	o	quantitativo	de	profissionais	de	enfermagem	nas	unidades	de	cuidados
de	 pacientes	 crítico,	 conforme	 as:	 RDC	 07/2010	 e	 RDC	 26/	 2012,	 e	 a	 Resolução	 Cofen	 543/2017,	 que	 atualiza	 e
estabelece	 parâmetros	 para	 dimensionar	 os	 profissionais	 da	 categoria	 nos	 serviços/locais	 em	 que	 se	 realizam	 as
atividades	de	enfermagem,	considerando	a	jornada	semanal	de	trabalho	do	profissional,	as	características	do	serviço	e
a	classificação	dos	pacientes.	Objetivo:	Relatar	os	desafios	sobre	o	dimensionamento	dos	profissionais	de	enfermagem
na	 perspectiva	 da	 segurança	 do	 paciente.	 Metodologia:	 Trata-se	 de	 um	 relato	 de	 experiência	 realizado	 no	mês	 de
agosto	 2023,	 sobre	 dimensionamento	 da	 equipe	de	 enfermagem.	Com	essa	 estratégia	 adotada	pela	 Instituição	 de
Saúde,	 assegura	 aos	 profissionais	 de	 enfermagem:	 cuidar	 dos	 pacientes	 de	 forma	 adequada	 e	 satisfatória;	 evita
absenteísmo;	 esgotamento	 físico	 e	 psicológico	 por	 excesso	 de	 trabalho;	 remanejamentos	 dos	 profissionais	 entre
setores	e	falhas	durante	a	prestação	dos	cuidados.	Resultados:	A	partir	da	vivência	e	da	literatura	a	que	foi	objeto	da
pesquisa	sobre	o	tema	se	documenta	os	obstáculos	da	segurança	do	paciente	relacionados	à	falta	do	planejamento	da
assistência	 de	 enfermagem,	 deficiência	 na	 prestação	 dos	 cuidados,	 registros	 e	 anotações	 falhas	 da	 equipe	 de
enfermagem,	 pacientes	 sem	 supervisão	 adequada,	 descumprimento	 de	 prescrições	 médicas	 e	 de	 enfermagem.
Conclusão:	Para	um	dimensionamento	satisfatório	é	necessário	levar	em	consideração	as	características	da	instituição,
o	estado	clínico	do	paciente,	a	estratégia	do	cuidado	de	enfermagem	para	desempenho	seguro	dos	cuidados.	Com	o
dimensionamento	 adequado	 da	 equipe	 de	 enfermagem,	 a	 instituição	 promoverá	 melhoria	 na	 assistência	 aos
pacientes,	 repercutindo	 positivamente	 na	 relação	 com	os	 profissionais,	 evitando	 ausências	 indesejadas,	 excesso	 de
trabalho	e	garantindo	a	enfermagem	satisfação	no	trabalho.


