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INTRODUÇÃO:	O	período	da	adolescência	está	caracterizado	como	um	processo	 inerente	ao	ciclo	de	vida	do	ser
humano.	Nesta	 faixa	etária	ocorre	 também	grandes	modificações,	possuindo	uma	propensão	de	 formar	grupos	e	o
surgimento	de	desejos	 ambivalentes.	Apesar	 da	elaboração	destas	políticas	para	melhoria	 das	 condições	de	 saúde,
observa-se	que	ainda	persistem	muitos	desafios	quanto	a	assistência	à	saúde	do	adolescente.	OBJETIVO:	Identificar	as
concepções	de	adolescentes	acerca	da	qualidade	de	Unidade	de	Atenção	Primária	à	Saúde.	METODOLOGIA:	Estudo	do
tipo	 exploratório,	 de	 caráter	 descritivo	 com	 abordagem	 qualitativa.	 Este	 foi	 realizado	 em	 UAPS	 da	 Coordenadoria
Regional	V	do	município	de	Fortaleza,	Ceará.	A	pesquisa	ocorreu	nos	meses	de	novembro	e	dezembro	de	2021,	por
meio	 de	 duas	 etapas,	 a	 saber:	 I)	 Inserção	 na	 unidade	 e	 II)	 Levantamento	 de	 informações.	 Constituíram	 como
participantes	os	adolescentes	pertencentes	a	UAPS.	O	número	de	participantes	se	deu	por	meio	da	saturação	teórica
das	 respostas	 sobre	 a	 temática	 investigada,	 totalizando	 10	 adolescentes.	 Para	 coleta	 dos	 dados,	 utilizou-se	 de	 um
instrumento	semiestruturado	com	questões	fechadas	sobre	o	perfil	sociodemográfico	e	econômico	e	abertas	acerca
da	 estrutura,	 processo	 e	 resultados.	 Para	 a	 análise	 das	 informações,	 utilizou-se	 o	 método	 hermenêutico-dialético
proposto	 por	 Minayo.	 O	 estudo	 respeitos	 os	 aspectos	 éticos	 da	 resolução	 466/12	 do	 Conselho	 Nacional	 de	 Saúde
recebeu	parecer	 favorável	do	Comitê	de	Ética	em	Pesquisa	com	o	nº	5.060.107.	RESULTADOS:	Os	participantes	do
estudo	ainda	demostram	em	meio	aos	depoimentos	uma	certa	(in)satisação	com	serviços	ofertados	pela	UAPS.	De
um	 lado,	 observou-se	 satisfação	 pela	 presença	 de	 unidade	 de	 saúde	 na	 comunidade	 para	 a	 oferta	 de	 serviços	 e	 a
qualidade	do	cuidado	do	profissional	dispensado	a	população	adolescente	e,	por	outro,	a	insatisfação	com	os	serviços
da	referida	unidade	de	saúde	e	também	com	o	trabalho	desenvolvido	pelos	profissionais,	demostrando	ainda	um	certo
grau	 de	 conformação	 com	 as	 situações	 complexas	 enfrentadas.	 CONSIDERAÇÕES	 FINAIS:	 As	 evidências	 são
sugestivas	 de	 que	 há	 necessidade	 de	 maior	 investimento	 na	 Atenção	 Primária	 no	 que	 diz	 respeito	 a	 inclusão	 de
questões	 que	 envolvem	 à	 saúde	 da	 população	 adolescente,	 de	 forma	 a	 implantar	 processos	 de	 trabalho	 que
contemplem	as	especificidades	deste	grupo	para	acesso	aos	serviços	primários.


