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Resumo:

A consulta de enfermagem no periodo neonatal é imprescindivel, visto que, ao nascer o recém-nascido precisara
se adaptar ao ambiente externo, necessitando de cuidados especificos e uma assisténcia qualificada. No contexto da
saude digital, o uso da telenfermagem tem como base a sistematizacao da enfermagem (SAE) e deve ser mediada
pela Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC). Identificar na literatura cientifica o que tem sido descrito sobre a
telenfermagem no cuidado neonatal. Trata-se de uma revisdo integrativa de literatura. O levantamento bibliografico foi
realizado nas seguintes bases de dados: EMBASE, SCIENCE DIRECT, PUBMED e SCORPUS. Os critérios de inclusdo
foram: periodo de publicacdo de 10 anos; idiomas portugués e inglés; publicacdo nacional e internacional na forma do
artigo cientifico. Foram incluidos 7 artigos. Evidenciou-se que durante a consulta de telenfermagem o repasse de
informacdes confiaveis e o esclarecimento de duvidas corroboram para a reducdo na taxa de readmissao e nos dias
de internacéo na Unidade de Terapia Intensiva neonatal (UTIN), além de, reduzir ansiedade e estresse em pais com
neonatos prematuros internados na UTIN. Pontua-se, que a telenfermagem é um instrumento de apoio para os pais
durante o periodo de transicao entre a UTIN e o ambiente domiciliar. Por outro lado, foi observado aumento de apego
na relacao materno-paterno e infantil. Destaca-se que o telecuidado contribuiu para uma adequada educagdo em
saude, principalmente nos cuidados iniciais de puericultura. Nesse contexto, o telecuidado também proporcionou maior
seguranga aos pais na tomada de decisdo, os tornando mais confiantes no cuidado domiciliar. Averiguou-se que a
telenfermagem é uma ferramenta de facil acesso, e com custo-beneficio aceitdvel, contudo, foi possivel identificar que
as videoconsultas foram utilizadas de forma limitada quando era necessario coletar informacdes acerca da posicao
correta durante a amamentacdo. Mediante o exposto, a aplicabilidade da telenfermagem evidencia beneficios para o
cuidado do recém-nascido e familia, além de, reducao de custos nos servicos hospitalares. Dessa forma, a
implementacao desse instrumento deve ser considerada durante a assisténcia de enfermagem neonatal. Contudo,
vale ressaltar que o uso dessa ferramenta requer capacitacdes relacionadas a Tecnologia da Informacao e
Comunicagao.



