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INTRODUCAO: A avaliacdo nacional das préticas de Seguranca do Paciente (SP) constitui uma rotina adotada pelo
Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria, desde 2016, para verificar a conformidade aos indicadores, pelos servicos de
salde com Unidade de Terapia Intensiva (UTI). Esta avaliacdo é uma importante estratégia para a promogao da cultura
da seguranca, a gestdo de riscos, o aprimoramento da qualidade e a aplicacdo das boas praticas. OBJETIVO: Descrever
a experiéncia de um hospital publico e de alta complexidade na adesao as praticas de SP. METODOLOGIA: Trata-se de
um estudo descritivo e qualitativo, do tipo relato de experiéncia. O hospital é caracterizado como, publico estadual e
de ensino, sendo referéncia na média e alta complexidade. Possui: 15 clinicas, 40 leitos de UTI, além de servicos de
ambulatério. Foram verificados a conformidade de 21 indicadores de estrutura e processo, alinhados a RDC n®
36/2013. RESULTADOS: Apds andlise da adesdo as praticas, no hospital alvo desse relato, foi possivel evidenciar 100%
de conformidade no atendimento aos indicadores relacionados a SP, sendo: nlcleo de SP instituido; plano de SP
implantado; protocolo de higiene das maos implantado; protocolo de identificacdao do paciente implantado; protocolo de
cirurgia segura implantado; protocolo de prevencdo de lesdo por pressao e queda implantados; protocolo para
seguranca medicamentosa implantado; protocolo para a prevencéo de infeccao de corrente sanguinea; protocolo para
a prevencao de infeccdo do trato urinario implantado; protocolo para a prevencdo de pneumonia associada ao uso de
ventilacdo mecanica implantado; protocolo para a prevencao de infeccdo do sitio cirdrgico implantado; protocolo de
precaucdes e isolamento implantado; conformidade da avaliacao do risco de lesao por pressao e queda; conformidade
da aplicacao da lista de verificacdo da seguranca cirlrgica; regularidade do monitoramento do consumo de éalcool para
higiene das maos; regularidade da notificacdo de incidentes; regularidade do monitoramento de indicadores de
infeccdes; regularidade do monitoramento de consumo de antimicrobianos; monitoramento de indicadores de
conformidade aos protocolos de SP. CONSIDERACOES FINAIS: Assim, considerando os indicadores de SP baseados em
evidéncias, o servico de salude pode avaliar suas rotinas, refletir sobre a situacdo local das praticas de seguranca e
implantar mudancas necessdrias em seus processos de trabalho com vistas a qualificacdo do cuidado.



