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Resumo:

A gestdao compreende a acao, o pensar e a decisdo. Ela pode ser tratada como algo cientifico e racional, mas
também como algo passivel de imprevisibilidades e de interacdes humanas, o que lhes confere uma dimensado do
intuitivo, do emocional e do espontaneo. Na Enfermagem uma das atribuicbes do enfermeiro é o gerenciamento do
cuidado, que estd articulado entre a dimensdo gerencial e assistencial. Portanto, objetiva-se enfatizar a relevancia do
gerenciamento do cuidado na Enfermagem, como estratégia para apresentar diferentes aspectos da gestdo. Trata-se
de uma revisdo integrativa da literatura realizada em junho de 2023, na Biblioteca Virtual de saude, utilizando-se os
descritores: “Gestdao em saude”, “Administracdo de servicos de saude” e “Enfermagem”, com o operador booleano
AND, resultando em 33 estudos, 0s quais passaram pelos critérios de elegibilidade. Os critérios de inclusdo adotados
foram: 1) estudos que respondessem a pergunta norteadora; ll) estar nos idiomas portugués, inglés ou espanhol. Os
critérios de exclusdo envolveram os estudos que desviassem do objetivo do estudo. Posteriormente, foram
selecionados 10 artigos para compor o corpus de analise de artigos elegiveis. Observou-se que o processo de gestao
em enfermagem abrange diversas atividades, como o dimensionamento de pessoal, a coordenacao do cuidado e o
fornecimento de recursos materiais. No entanto, muitas vezes, a gestdo é desarticulada da assisténcia e das
necessidades do usuério. E essencial investir na formacdo de enfermeiros lideres, capazes de lidar com conflitos e
promover um clima organizacional construtivo. O uso da tecnologia na gestdo traz beneficios, como facilitacdo dos
registros, organizacao das informacdes, melhora no fluxo de dados e maior seguranca do paciente. Conclui-se que a
gestdo do cuidado em enfermagem é uma drea complexa, uma vez que envolve atribuicdes gerenciais e assistenciais.
Para isso é necessdrio que a equipe de enfermagem esteja preparada para diferenciar suas funcOes e consiga
abrangé-las de forma eficaz. Logo, é necessario capacitar os profissionais e buscar um equilibrio entre as atividades
para uma gestao efetiva e centrada no paciente.



