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Introdução:O	 telemonitoramento	 conduzido	 pela	 equipe	 cirúrgica	 pode	 ser	 uma	 estratégia	 para	 melhorar	 o
letramento	 em	 saúde	 (LS)	 dos	 cuidadores	 e	 consequentemente	 os	 desfechos	 dos	 pacientes	 submetidos	 a	 cirurgia
neurológica	craniana.	Objetivo:Desenvolver	e	implementar	um	protocolo	de	telemonitoramento	para	melhorar	o	LS	dos
cuidadores	e	os	desfechos	de	pacientes	no	pós-operatório	de	cirurgia	craniana.	Método:Trata-se	de	dados	parciais	da
pesquisa	“Letramento	em	saúde	de	cuidadores	de	pacientes	submetidos	a	cirurgia	neurológica	craniana:	um	estudo
de	método	misto”,	conduzida	em	instituição	pública	no	interior	de	São	Paulo,	com	início	em	2023.	Na	primeira	etapa,
realizou-se	revisão	da	 literatura.	Na	segunda	etapa,	está	sendo	desenvolvido	protocolo	de	acordo	com	as	12	etapas
do	 A	 Step-by-Step	 Guide	 to	 Developing	 Protocols.	 Resultados:Realizou-se	 as	 etapas:Selecione	 e	 Priorize	 um
Tópico:Regulamentação	 telenfermagem,	 ausência	 de	 protocolo	 e	 complexidade	 do	 pós-operatório	 de	 cirurgias
cranianas.	 Construa	 uma	 Equipe:Enfermeiros,	 neurocirurgião	 e	 tecnólogo.Envolva	 pacientes	 e	 usuários:Dados
qualitativos	 tratados	 pelo	 referencial	 metodológico	 análise	 de	 conteúdo	 de	 Bardin.	 Defina	 os	 objetivos:Melhorar
desfechos	 cirúrgicos.Construa	 conscientização	 e	 compromisso:Apoio	 institucional.Colete	 Informações:Experiência	 da
equipe;	 investigação	a	partir	da	síntese	de	evidência	usando	estratégia	 indutiva;	plano	de	cuidado.	Avalie	a	Linha	de
Base:Como	o	cuidado	é	prestado	e	incluir	intervenções.Produza	o	Protocolo:Foi	realizado	protocolo	inicial	baseando-se
no	processo	de	enfermagem	de	acordo	com	taxonomias	NANDA-I,	NOC	e	NIC.	Foram	levantados	26	diagnósticos,	42
resultados	 e	 60	 intervenções	 de	 enfermagem.	 Faça	 um	 teste	 piloto	 com	 o	 protocolo:Realizou-se	 piloto	 e
ajustes.Implementar	o	Protocolo:Cálculo	amostral:	 96	pacientes.	Até	agora	 incluímos	62	pacientes	que	estão	 sendo
telemonitorados.	Monitorar	a	variação:Buscamos	 feedback	dos	pacientes,	avalia	progressão	e	usa	 julgamento	clínico
para	 concordar	 com	 o	 paciente	 sobre	 qual	 ação	 é	melhor.	 Revisar	 o	 protocolo:Manter	 protocolos	 sob	 revisão	 para
medir	e	quantificar	benefícios	para	pacientes/equipe,	garantir	que	objetivos	continuem	sendo	alcançados	e	manter-se
atualizado	com	mudanças	na	prática	clínica.	Considerações	finais:Este	estudo	pode	contribuir	para	a	introdução	de	um
protocolo	 de	 telemonitoramento	 como	 estratégia	 para	melhorar	 o	 LS	 dos	 cuidadores	 e	 os	 desfechos	 favoráveis	 no
pós-operatório	de	cirurgia	neurológica	craniana.


