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Resumo:

Introdugao: A gestdo de enfermagem tem como foco o atendimento das necessidades institucionais, com énfase
nas atividades burocraticas e voltadas ao atendimento as demandas do cuidado de enfermagem. Objetivo: Descrever
sobre a gestdao de enfermagem nos servicos de urgéncia e emergéncia, e a finalidade do planejamento em
decorréncia da sua relevancia para no cuidado de enfermagem. Metodologia: Revisdo da literatura por meio dos
descritores “gerenciamento”, “enfermagem”, “urgéncia e emergéncia” e “planejamento”, nas bases de dados
Biblioteca Virtual em Salude - BVS e Google académico. Selecionou-se os artigos em portugués e que discutiam o
tema. Resultados: O servico de urgéncia e emergéncia visa diminuir a morbimortalidade e as sequelas impactantes
dos usudrios. Deve, portanto, dispor de recursos que contribuem para uma assisténcia segura. Nesse setor a gestao é
crucial, j& que para fornecer um cuidado qualificado e resolutivo é necessario seu gerenciamento, uma atividade
planejada e organizada. Desse modo, primordial a atuagao do enfermeiro, tendo em vista suas habilidades de gestdo e
gerenciamento, bem como o contato com o paciente, identificando assim as necessidades. Além disso, podemos
utilizar as vérias ferramentas de gestdo a fim de facilitar o processo. Consideracbes finais: O gerenciamento de
enfermagem com o foco no cuidado é crucial para a realizacao de intervencdes que visam estabilizar o quadro dos
pacientes assistidos no servico de urgéncia e emergéncia. O enfermeiro no exercicio de funcdes gerenciais, foca suas
acoes no objetivo de bem estar dos pacientes e a assisténcia segura, onde o planejamento da atividade é necesséario e
a torna eficiente, permitindo a organizacdo das acdes antes de executa-las e a sua eficiéncia.



