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Resumo:

Apesar	das	 inúmeras	conquistas	para	a	saúde	da	população	brasileira	adquiridas	a	partir	da	criação	do	Sistema
Único	de	Saúde	 (SUS)	no	Brasil,	 ainda	existem	desafios	a	 serem	enfrentados,	 principalmente,	 decorrente	de	 crises
econômicas	e	políticas,	de	modo	que	o	SUS	não	se	encontra	efetivamente	consolidado.	Assim,	esse	estudo	tem	como
objetivo	 identificar	aspectos	que	 influenciam	a	qualidade	do	acesso	à	assistência	dos	serviços	de	saúde.	Trata-se	de
uma	revisão	integrativa	da	literatura.	Foi	realizada	a	busca	de	artigos	na	Biblioteca	Virtual	em	Saúde	(BVS)	que	dispõe
de	bases	internacionais	como	LILACS,	MEDLINE,	IBECS,	BDENF	no	mês	de	abril	de	2022.	Utilizou-se	os	Descritores	em
Ciências	da	Saúde	 (DECS)	em	português	“Acesso	aos	serviços	de	saúde”,	“Assistência	em	saúde”	e	“Inovações	em
saúde”.	Assim,	buscou-se	estudos	utilizando	o	operador	booleano	AND	associado	aos	descritores	apresentados.	A	pré-
seleção	do	material	 ocorreu	por	meio	da	aplicação	de	 filtros	 como:	Artigos	 completos,	dos	últimos	5	anos	 (2017	a
2022)	e	 trabalhos	em	português.	Posteriormente	 foi	 realizada	a	 leitura	de	 título,	 resumo	e	aplicação	de	critérios	de
inclusão	e	de	exclusão.	Os	critérios	inclusivos	foram:	artigos	que	respondessem	aos	pontos	propostos	pelo	objetivo	do
artigo.	Os	 critérios	 de	 exclusão	 foram	artigos	 repetidos,	 resumos,	 trabalhos	 de	 opinião,	 editoriais,	 cartas	 ao	 editor,
resumos	 e	 outros	 tipos	 de	 revisão.	 Para	 análise	 e	 escolha	 dos	 dados	 significativos,	 usou-se	 um	 instrumento	 que
permeia	a	identificação	da	publicação	bem	como	seus	dados	metodológicos	e	conclusivos.	No	final	do	levantamento,
obteve-se	uma	amostra	de	4	artigos.	Segundo	os	estudos,	os	elementos	que	determinam	os	desafios	e	retrocessos
quanto	ao	acesso	aos	sistemas	de	saúde	envolvem	as	questões	de	implantação	de	serviços	tecnológicos	e	posterior
monitoramento,	educação	continuada	aos	profissionais	de	saúde,	acesso	à	medicamentos,	questões	orçamentárias	e
integralidade	do	cuidado.	Assim,	 conclui-se	que	ainda	há	necessidade	de	 reestruturação	e	 fortalecimento	das	ações
quanto	a	qualidade	dos	serviços	oportunizados	para	a	população.	Pois	o	sistema	de	saúde	disponibilizado	pelo	governo
do	 Brasil	 ainda	 é	 um	 produto	muito	 recente,	 que	 somente	 com	 o	 passar	 dos	 anos	 e	 as	 experiências,	 é	 que	 esse
sistema,	enquanto	agente	provedor	da	saúde,	 irá	desenvolver	maturidades,	para	que	de	 fato	melhore	e	oferte	com
qualidade,	integralidade	e	equanimidade	a	assistência	que	a	sociedade	necessita.


