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Introdução:	A	alta	prevalência	de	quedas	em	hospitais	caracteriza	o	fenômeno	como	um	sério	e	grave	problema
para	 os	 sistemas	 e	 serviços	 de	 saúde	 em	 todo	 o	mundo.	 No	 Brasil,	 é	 considerado	 o	 quarto	 evento	 adverso	mais
notificado.	Como	consequências	diretas	estão	os	danos	 físicos	e	psicológicos	ao	paciente,	muitas	vezes	 irreparáveis,
aumento	do	tempo	de	permanência	hospitalar,	ocasionando	aumento	dos	custos	assistenciais,	além	da	repercussão
negativa	sobre	a	instituição	e	equipe	assistência.	.Objetivo:	Relatar	à	experiência	de	enfermeiros	na	construção	de	um
Protocolo	de	prevenção	de	quedas	para	pacientes	hospitalizados	em	um	Hospital	referência	em	trauma	e	neurologia
do	 Amazonas.	 Método:	 Relato	 de	 experiência	 da	 elaboração	 de	 Protocolo	 de	 prevenção	 de	 quedas.	 As	 ações
aconteceram	de	abril	a	 junho	de	2022,	com	o	objetivo	de	sistematizar	as	ações	preventivas	de	quedas	de	modo	a
promover	a	 segurança	de	pacientes	hospitalizados.	O	Protocolo	de	prevenção	de	quedas	 foi	 elaborado	por	meio	de
abordagens	 problematizadoras	 como:	 braisntormimg,	 rodas	 de	 conversa	 e	 busca	 na	 literatura	 pelas	 melhores
evidências	cientificas	sobre	prevenção	de	quedas.	Resultado:	A	sequência	de	 instruções	sobre	prevenção	de	quedas
em	pacientes	hospitalizados	descreveu:	avaliação	do	risco	de	quedas	com	utilização	da	escala	de	Morse,	educação	em
saúde	para	pacientes	e	acompanhantes,	estabelecido	as	medidas	universais	de	prevenção	de	quedas,	placa	a	beira
leito	sinalizada	de	acordo	com	o	risco	de	quedas	e	monitoramento	dos	indicadores	para	tomada	de	decisão	baseadas
em	 dados.	 Considerações	 Finais:	 O	 Protocolo	 de	 prevenção	 de	 quedas	 corroborou	 com	 as	 ações	 de	 segurança	 do
paciente	 e	 potencializou	 o	 cuidado	 em	 saúde,	 por	 meio	 de	 práticas	 inovadoras	 na	 assistência	 e	 organização	 do
processo	 de	 trabalho	 subsidiada	 pelas	 melhoras	 evidências.	 A	 utilização	 de	 métodos	 inovadores	 na	 elaboração	 de
tecnologias	assistenciais	e	educacionais	favorece	o	cuidado	qualificado	com	prevenção	de	eventos	adversos	na	saúde.


