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Introdução:	A	telemedicina	teve	um	crescimento	notório	nas	últimas	décadas,	surgindo	como	uma	ferramenta	de
caráter	 inovador	 que	 fornece	 serviços	 de	 saúde	 a	 distância	 por	meio	 da	 tecnologia	 da	 informação	 e	 comunicação.
Diante	desse	cenário	de	constantes	mudanças	e	inovações	tecnológicas,	a	enfermagem	ganha	destaque	na	prestação
de	 serviços	 e	 cuidados	 com	a	 implementação	 de	 abordagens	 inovadoras,	 garantindo	 a	 continuação	 do	 cuidado	 em
saúde	e	do	atendimento	prestado	de	maneira	humanizada	e	qualificada.	Objetivo:	Descrever	a	atuação	do	enfermeiro
dentro	dos	ambientes	virtuais	através	do	serviço	de	telemedicina.	Metodologia:	Trata-se	de	uma	revisão	integrativa	da
literatura,	com	abordagem	qualitativa	e	caráter	descritivo,	elaborado	no	mês	de	julho	de	2023.	Utilizou-se	o	centro	de
organização	 de	 base	 de	 dados	 Biblioteca	 Virtual	 em	 Saúde	 (BVS),	 Scientific	 Eletronic	 Library	 Online	 (SciELO),	 Public
Medline	(PubMed).	Foram	utilizados	como	critério	de	inclusão:	artigos	no	período	de	2017-2023,	em	português,	inglês
e	espanhol,	e	como	critérios	de	exclusão:	textos	não	científicos	e	duplicatas.	Os	descritores,	conforme	o	Descritores
em	 Ciência	 da	 Saúde	 (DeCS),	 escolhidos	 foram:	 “Telemedicina”,	 “Enfermagem”,	 “Cuidados	 de	 Enfermagem”.
Resultados:	Os	estudos	mostraram	que	a	telemedicina	possibilita	que	a	assistência	em	enfermagem	seja	prestada	de
maneira	 ágil	 e	 segura	 através	 da	 otimização	 dos	 recursos	 humanos	 e	 financeiros.	 A	 nova	 tecnologia	 permite	 a
obtenção	a	distância	do	estado	clínico	completo	do	paciente,	mantendo	atualizado	as	 informações	em	tempo	real	e
garantindo	 que	 o	 tratamento	 seja	 realizado	 efetivamente	 de	 maneira	 preventiva	 e	 eficaz,	 além	 de	 não	 haver	 a
necessidade	de	locomoção	do	paciente	a	alguma	unidade	de	saúde,	superando	as	barreiras	geográficas.	Além	disso,	a
comunicação	 efetiva	 entre	 o	 enfermeiro	 e	 paciente	 é	 primordial	 durante	 todo	 o	 processo,	 e	mesmo	 à	 distância	 é
possível	 que	 o	 enfermeiro	 estabeleça	 uma	 boa	 relação,	 garantindo	 que	 o	 paciente	 se	 sinta	 acolhido,	 ouvido	 e
compreendido.	Conclusão:	Observou-se	que	o	serviço	especializado	prestado	pelo	enfermeiro	 torna-se	mais	 rápido	e
facilitado.	 Dessa	 forma,	 os	 enfermeiros	 precisam	 estar	 cada	 vez	 mais	 capacitados	 e	 aptos	 a	 desenvolverem
habilidades	e	competências	suscetíveis	as	adaptabilidades	do	mundo	tecnológico.	Ainda,	o	presente	estudo	evidenciou
que	 o	 tema	 requer	 maior	 investimento	 em	 estudos,	 para	 que	 possa	 contribuir	 com	 o	 conhecimento	 dos	 novos
profissionais	do	mercado	de	trabalho.


