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Resumo:

A mobilidade urbana vem se tornando cada vez mais dificil, devido ao avanco rdpido da urbanizacdo desordenada,
a violéncia e ao estresse da vida didria, fator relacionado a um crescente nimero em acidentes de transito e doencas
cronicas. Diante disso, o Ministério da Saude implantou as Redes de Atencdo a Saulde (RAS), dentre elas a Rede de
Urgéncias e Emergéncia, que tem por finalidade articular e integrar todos os equipamentos de salde, com o objetivo
de ampliar e qualificar o acesso humanizado e integral aos usudrios em situacdo de risco, de forma &gil e oportuna.
Um dos importantes componentes dessa RAS é o Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU) implantado no
Brasil em 2003 e oficializado em 2004. Possui a finalidade de prestar socorro precocemente a populacdo vitima de
urgéncia/emergéncia, onde a resolutividade do servico vem reduzindo maiores sofrimentos, sequelas, tempo de
internacdo em hospitais e ébitos.A pesquisa foi realizada em Lucena, regido metropolitana de Jodo Pessoa-PB e tem
por objetivo mapear os atendimentos realizados a pessoa idosa através do SAMU, servindo de subsidios para tracar
politicas de fortalecimento da assisténcia em salude desse grupo etario, bem como intervir para o fortalecimento da
salde do idoso no municipio. Trata-se de um estudo documental, realizado a partir de dados coletados no servico de
estatistica, fornecidos através do SAMU Regional de Jodo Pessoa. Para tanto fez-se um estudo retrospectivo e
exploratério, de cardter descritivo. Pode-se contabilizar um total de 133 atendimentos realizados pelo SAMU Lucena,
no biénio 2016/2017. A partir de seu carater clinico, verificamos prevaléncia para chamados cardiolégico (18,04%),
respiratério (15,8%) e neuroldgico (15,03%); natureza psiquiatrica (0,75%); e de natureza traumatica, sobressairam
as quedas (12,05%), bem como os acidentes de transito (2,25%). A expansdo do envelhecimento populacional é uma
realidade, trazendo consigo as doencas crbnicas, os transtornos mentais e os traumas. Com o aumento dessa
expectativa de vida, a assisténcia de qualidade a pessoa idosa torna-se essencial, surgindo assim a necessidade de
qualificacdo dos profissionais das RAS. Portanto, esse trabalho poderd contribuir para identificar as reais necessidades
de saude que envolve os idosos, servindo de instrumento para instigar os gestores acerca da efetivacdo dos
programas e politicas, assegurando assim seus direitos e contribuindo para uma qualidade de vida e uma melhor
assisténcia.



