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Introdução:	 A	 Estratégia	 de	 Saúde	 Digital	 do	 Sistema	 Único	 de	 Saúde	 objetiva	 apoiar	 à	 informatização	 e
qualificação	da	Atenção	Primária	em	Saúde	e	a	troca	de	informações	entre	os	estabelecimentos	de	saúde	nos	diversos
pontos	da	Rede	de	Atenção	à	Saúde	através	da	disseminação	de	um	conjunto	mínimo	de	dados.	Neste	aspecto,	os
objetivos	 da	 informatização	 devem	 ser	 fortalecidos	 por	 iniciativas	 de	 inovação,	 modelos	 de	 serviços,	 aplicativos	 e
conhecimento,	 frutos	de	 investimentos	 e	participação	 colaborativa.	Dessa	 forma,	 a	 expansão	desses	 serviços	pode
resultar	na	ampliação	à	continuidade	do	cuidado	e	a	melhora	na	atenção	à	saúde	da	população	brasileira.	Objetivos:
descrever	o	avanço	da	saúde	digital	na	Atenção	Primária	em	Saúde	do	Estado	do	Amapá	destacando	as	estratégias
utilizadas	 enquanto	 apoio	 institucional	 da	 Secretaria	 de	 Estado	 da	 Saúde.	Metodologia:	 a	 pesquisa	 é	 descritiva	 com
abordagem	 qualitativa	 do	 tipo	 Relato	 de	 Experiência.	 Resultados:	 o	 processo	 de	 apoio	 institucional	 estadual
estabeleceu-se	nos	anos	de	2020-2022	por	meio	de	assessoria	técnica	e	capacitações.	A	assessoria	técnica	para	a
gestão	em	saúde	dos	municípios	foi	direcionada	à	necessidade	de	estruturação	digital,	a	expansão	na	conectividade,	a
necessidade	 de	 aquisição	 de	 sistemas	 de	monitoramento	 das	 informações,	 a	 qualificação	 de	 indicadores	 de	 saúde
visando	a	captação	de	recursos,	ao	suporte	 técnico	nas	bases	de	dados	e	a	 instalação	de	prontuário	eletrônico	nas
Unidades	de	Saúde.	As	capacitações	foram	direcionadas	aos	profissionais	de	saúde	da	equipe	multiprofissional	da	APS
por	meio	do	uso	de	computadores	com	o	sistema	e-SUS	Prontuário	Eletrônico	(PEC)	e	em	tablets	e	smartphones	com
o	uso	de	aplicativos	digitais	 (ACS	 lite	e	e-SUS	Território).	Quanto	aos	 cenários	da	 saúde	digital	 no	Amapá,	o	Estado
evoluiu	 com	 a	 implantação	 do	 serviço	 de	 telemedicina	 nas	 três	 regiões	 de	 saúde	 (Norte,	 Central	 e	 Sudoeste),
alcançando	15,52%	de	cobertura,	o	que	não	existia	há	2	anos	atrás,	além	disso,	as	unidades	de	saúde	contam	com
uma	 cobertura	 de	 acesso	 á	 internet	 de	 51%	 nas	 regiões	 de	 saúde	 e	 conta	 com	 um	 percentual	 de	 75%	 de
computadores	 nestas	 unidades.	 Conclusão:	 os	 resultados	 do	 trabalho	 desenvolvido	 refletiram	 positivamente	 na
qualificação	 dos	 dados,	 subsidiando	 a	 gestão	 dos	 serviços,	 na	 melhoria	 dos	 indicadores	 de	 saúde,	 no	 grau	 de
satisfação	dos	usuários	e	no	aperfeiçoamento	da	assistência	de	enfermegam	e	equipe	multiprofissional	com	o	uso	do
prontuário	eletrônico	e	ferramentas	de	inovação.


