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INTRODUÇÃO:	O	Prontuário	Eletrônico	do	Paciente	(PEP)	é	um	documento	de	registro	eletrônico	que	objetiva	o	uso
coletivo	da	equipe	de	saúde	e	é	uma	forma	de	comunicação	dos	profissionais	responsáveis	pelo	cuidado,	o	usuário	e	a
unidade	 de	 saúde.	 Facilita	 o	 acesso	 às	 informações	 obtidas	 nas	 consultas,	 assim	 como	 resultados	 de	 exames,
diagnóstico	 e	 terapêutica;	 tem	 implicância	 jurídica	 e	 científica,	 pois	 é	 possível	 acessar	 dados	 do	 paciente
simultaneamente	 em	 locais	 diferentes.	 OBJETIVO:	 Compreender	 a	 utilização	 do	 Prontuário	 Eletrônico	 do	 Cidadão	 na
Gestão	do	Cuidado	pela	equipe	de	enfermagem.	MÉTODO:	Trata-se	de	uma	pesquisa	bibliográfica	cuja	fonte	primária
de	consulta	foi	a	base	de	dados	da	Biblioteca	Virtual	em	Saúde,	por	meio	de	acesso	a	Literatura	Latino-Americana	e	do
Caribe	 (LILACS)	 e	 Scientific	 Electronic	 Library	 Online	 (SciELO).	 A	 busca	 de	 artigos	 foi	 realizada	 através	 de	 DeCS	 –
Descritores	 em	 Ciências	 da	 Saúde:	 “Segurança	 do	 Paciente”,	 “Cultura	 Organizacional”,	 “Avaliação	 em	 Saúde”	 e	 os
MeSH-	Medical	Subject	Headings:	“Prontuário	Eletrônico”,	“Gestão	Clínica”,	“Enfermagem”.	A	pesquisa	foi	realizada	no
período	de	março	a	abril	de	2023,	sendo	utilizados	apenas	artigos	em	português	e	com	data	de	publicação	entre	o
período	de	2017	a	2022.	Em	seguida	para	seleção	e	análise	dos	estudos	que	compuseram	a	amostra	final	que	contou
como	 critério	 de	 inclusão	 estudos	 que	 versassem	 apenas	 sobre	 os	 benefícios	 do	 prontuário	 eletrônico	 como
ferramenta	 tecnológica	 de	 cuidado	 com	 o	 paciente.	 RESULTADOS:	 Foi	 encontrado	 um	 total	 de	 38	 artigos,	 porém
apenas	 10	 atenderam	 os	 critérios	 de	 inclusão,	 compondo	 assim	 a	 amostra	 final	 e	 para	 uma	 melhor	 análise	 foi
construído	um	quadro	sinóptico	com	os	trabalhos	encontrados.	Os	resultados	dos	estudos	demonstraram	que	o	PEP,
entre	 as	 vantagens,	 observa-se	 a	 facilidade	 de	 acesso	 e	 intercâmbio	 de	 informações,	 agilidade	 no	 atendimento,
ajudando	assim	na	relação	de	vínculo	e	responsabilização	que	se	estabelece	ao	longo	do	tempo,	entre	indivíduos	e	um
profissional	 ou	uma	equipe	de	 saúde,	 propiciando	o	 acompanhamento	dos	diversos	momentos	do	 ciclo	 de	 vida	dos
indivíduos,	de	suas	famílias,	da	própria	comunidade.	CONSIDERAÇÕES	FINAIS:	Frente	aos	achados,	o	estudo	contribuiu
que	o	PEC	representa	um	avanço	na	Gestão	do	Cuidado	como	uma	ferramenta	que	potencializa	o	planejamento	do
cuidado	 em	 saúde	 trazendo	 essa	 reflexão	 sobre	 a	 importância	 de	 um	 olhar	 que	 permeie	 as	 várias	 dimensões	 da
Gestão	do	Cuidado.


