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Introducdo: Os registros de enfermagem sdo importantes para garantir uma assisténcia pautada na qualidade dos
servicos e potencializacdo do cuidado ofertado aos pacientes. A andlise de registros em prontuarios favorece a
investigacao, correcao e reavaliacdo do plano terapéutico, além de colaborar com a auditoria, o ensino, a pesquisa e a
extensdo em saude. Nesse sentido, realizar registros completos e referenciados pelo processo de enfermagem
permitem maior seguranca e sao avaliados pela auditoria como pontos fortes para qualificacdo dos hospitais e
melhorias nos aspectos da gestao. Objetivo: Descrever quais as fragilidades, potencialidades e melhorias apresentadas
em registros de enfermagem de hospitais terciarios na 6tica da auditoria. Metodologia: Realizou-se uma revisdo
integrativa da literatura, com busca de artigos nas bases de dados LILACS, MEDLINE e BDENF, utilizando os descritores
controlados registros de enfermagem, auditoria de enfermagem e controle de qualidade, na chave de busca
intercalada com o operador booleano AND. Resultados: Os 12 artigos selecionados evidenciaram como fragilidades
registros incompletos ou inacabados, erros ortograficos, rasuras, informacoes deficientes repassadas pelos pacientes,
falta de tempo e atribuicdes excessivas; como potencialidades monitoramentos por indicadores, implementacao de
medidas corretivas e utilizacdo do processo de enfermagem; e como pontos de melhorias para os registros
sensibilizacdo da equipe, inclusdo da teméatica no processo de formacdo na graduacdo, producdo de relatérios
periédicos e plano de capacitacao da equipe. Consideracdes Finais: A qualidade dos registros de enfermagem ainda é
inadequada e os profissionais devem considerar a importancia desses registros para melhoria da qualidade dos
servicos ofertados pelos hospitais. O processo de auditoria e avaliacao dos registros periodicamente é indicado como
potencializador da pratica de registros completos e de qualidade, bem como intensificador do processo de gestdo em
enfermagem.



