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INTRODUCAO: E notério a associacdo do aumento da expectativa de vida com as doencas crdnicas nio
transmissiveis, impactando na qualidade de vida e na qualidade do envelhecer. Esse cendrio, na maioria das vezes,
pode sobrecarregar a atencao primaria em saulde, que com frequéncia nao possui recursos para atender a alta
demanda das crises das doencas crbnicas nao transmissiveis, situacdo pela qual os servicos de urgéncia e emergéncia
sao procurados com intuitos no tratamento dos sintomas. OBJETIVOS: Identificar os principais desafios de cuidado
paliativo em base de dados cientificas. METODOLOGIA: Trata-se de uma busca bibliografica, do tipo revisao de narrativa
de literatura, a partir de estudos disponiveis nas bases de dados PubMed e na Biblioteca Virtual em Saude, publicados
entre os anos de 2020 e 2023, utilizando os descritores em saude: Cuidados Paliativos e Servicos Médicos de
Emergéncia. RESULTADOS: Foram incluidos seis artigos, onde um foi proveniente da Biblioteca Virtual em Saude e
cinco da PubMed. Em totalidade, demonstraram que a procura dos servicos de emergéncia pela maioria de pessoas
convivendo com doencas crénicas, sdo por pacientes com expectativas de vida limitadas, agudizacdo dos sintomas ou
em fase ativa de morte, o que gera confusdao e conflito de valores com os profissionais desses servicos, pois nao
possuem preparo tedrico, pratico e emocional para atender esses pacientes de forma objetiva e holistica, além de
possuirem formacdo em realizar tratamentos curativos. Fato que gera resisténcia no inicio precoce dessa modalidade
de cuidado. Além do mais, é relatado que esse ambiente nao é indicado para iniciar cuidados paliativos, destarte, pode
auxiliar no manejo dos sintomas, realizar encaminhamento para hospices ou servico domiciliares de cuidados
paliativos. Portanto, medidas répidas e de féacil aplicacdo para o manejo dos sintomas de forma humanizada sdo
necessarias. CONSIDERACOES FINAIS: E perceptivel a elevacdo da procura por servicos de urgéncia e emergéncia por
pacientes elegiveis e que necessitam de Cuidados Paliativos, os quais precisam estar preparados com recursos fisicos,
materiais e humanos para atender as diversas demandas assistenciais. Além do mais, para o atendimento desses
pacientes é necessario a implementacao de escalas identificadoras de pacientes elegiveis e investimento institucional,
como: disseminagdo do conceito, atividades de sensibilizacdo e formagao de equipes especializadas.



