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Resumo:

Introducdo: a assisténcia em saldde, em seu ambito mais essencial, tem como objetivo principal ndo causar dano
ao paciente. Objetivo: Avaliar os indicadores de qualidade assistencial nas unidades de internacdo hospitalar. Método:
Relato de experiéncia decorrente de uma acdo extensionista vinculada ao projeto de extensdo intitulado Seguranca Do
Paciente e Integracao Entre Ensino e Servico: Uma Proposta de Extensdo Universitaria. Foi desenvolvido durante o
periodo de 12 meses (janeiro a dezembro de 2022) em um hospital regional publico do oeste catarinense. A equipe
era formada por um docente e trés estudantes do curso de enfermagem da UFFS, e dois profissionais enfermeiros do
servico. A extensao foi realizada por meio de auditorias internas, relacionadas a seguranca do paciente e controle de
infeccao de infeccao hospitalar, em diferentes unidades de internacao. Os estudantes realizavam uma visita semanal
com duracdo média de 3 horas. Era avaliado: identificacdo do paciente (pulseira e quadro) Escala de Morse, Braden e
de Observacao do Risco de Lesao da Pele em Neonatos, uso de pulseiras de risco, grades laterais do leito elevadas ,
presenca de lesao por pressao, alergias, equipos de medicamentos dentro do prazo de validade; disponibilidade de
insumos, pacientes em isolamento, uso de Sondas vesicais de demora quanto ao prazo de validade, identificacdo da
sonda, bolsa coletora de urina com posicionamento abaixo do nivel da bexiga do paciente e com no minimo 10 cm de
distancia do chdo, e volume de urina sem ultrapassar ¥ da bolsa coletora. Resultados: a experiéncia foi de suma
importancia para a formacao profissional, permitiu uma visdo aprofundada sobre os principais problemas/dificuldades
existentes na pratica do trabalho, bem como sobre a importancia da sensibilizacdo das equipes em relacdo aos
cuidados em seguranca do paciente. Consideracées Finais: A possibilidade de realizar as auditorias foi uma experiéncia
Unica no processo formativos enquanto futuros enfermeiros, contribuiu sobremaneira para o reconhecimento da
fundamentalidade da seguranca do paciente e dos impactos gerados a partir de suas fragilidades. O contato com o
NSP e o SCIRAS proporcionou o conhecimento aprofundado do papel desempenhado por esses servicos como 0s
pilares da fiscalizacdo e manutencdo da qualidade da assisténcia em saude.



