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INTRODUCAO: A qualidade da gestdo de enfermagem direcionada a assisténcia em salde pode ser conceituada de
diversas maneiras, a depender da perspectiva analisada. No entanto, com base na isencao de conceitos de diversas
areas, a qualidade pode ser definida como: o aperfeicoamento na oferta de resultados ao paciente, obtido pelo
compromisso da equipe de enfermagem e usuario, na construcao de conhecimento e resolutividade, bem como
planejamento, organizacao, e atitude nas acdes executadas com periodicidade. Dentre isso, a organizacao do sistema
de saude na Atencdo Basica é primordial para intervir nas principais necessidades de salude da populagcédo, bem como
reforcar a premissa de que, a qualidade da gestao de enfermagem firma-se na formacao de relacdes e metodologias
que partem do interior da equipe de salde em consonancia as praticas organizacionais. OBJETIVO: Descrever na
literatura a qualidade da gestdo de enfermagem na assisténcia em salde na atengdo basica. METODOLOGIA: Trata-se
de uma pesquisa bibliografica no qual utilizou- se os descritores: Gestao, Assisténcia em salde e Atencdo Basica.
Utilizou-se, também, o operador booleano “and”, a partir da base de dados: SCIELO, sendo aplicados os filtros:
portugués, Brasil, dos Ultimos 3 anos. Foram excluidos os artigos que se repetiam ou que nao atendiam aos objetivos
do trabalho, restando, com isso, 6 artigos para a producao do resumo.RESULTADOS: O estudo dos artigos fez emergir
sobre a importancia da gestao qualificada exercida na assisténcia de Enfermagem bem como de toda a equipe
multiprofissional, para que desta forma, a qualidade da atencdo seja positiva para os clientes, uma vez que a atencao
basica é a porta de entrada do SUS, onde as estratégias em salde devem ser coletivas e colocadas em pauta no
planejamento para que assim possam ser executadas focando nos desafios de cada localidade e de cada individuo.
CONSIDERACOES FINAIS: O Programa de Melhoria de Acesso e Qualidade da Atencdo Basica implantado pelo Ministério
da Saulde, garante aos pacientes a promocao da qualidade em salde. A Enfermagem se destaca pois ndo esta
presente apenas na assisténcia direta ao cliente, como também é a responsavel por administrar os fluxos e
protocolos de cada unidade, pois geralmente sao os profissionais da Enfermagem que estao na gestdo administrativa,
o que demonstra nitidamente a importancia dessa classe em todos os ambitos e niveis de saude.



