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Resumo:

Na assisténcia materno-infantil, existe a necessidade de garantir cuidado seguro a mae e a crianca, e para isso se
faz necessario adotar métodos que direcionem cientificamente os gestores e profissionais de salide para a tomada de
decisdo visando melhorar os padroes de seguranca na oferta de servicos hospitalares. Pesquisa quantitativa tipo
survey, com amostragem por conveniéncia e abordagem baseada em diagndstico organizacional. Para analise foi
utilizado o modelo decisério de ‘sobreposicao de lentes’, que utiliza distintos angulos de andlise relacionadas as
dimensbes da governanca clinica, direcionando a tomada de decisdao para investimentos e acdes na garantia do
cuidado seguro. Na percepcao do corpo de enfermagem, as dimensdes da governanca clinica com percentual mais
elevado de preferéncias foram ‘responsabilidade’, ‘seguranca do cuidado’ e ‘promocao da qualidade’, com indices de
vergéncia mais acentuado na Maternidade B (135,1) e menos acentuado na D (88,6). Evidenciaram-se que o
resultado pode ser utilizado para orientar a tomada de decisédo dos gestores para a assisténcia segura e de qualidade,
a partir da utilizacdo do modelo decisério capaz de revelar um panorama que pode ser usado para melhorar os
processos de governanca sobre a implementacao de acdes para garantir a seguranca do paciente materno-infantil.



