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Resumo:

Os hospitais sao organizacdes complexas que, para além das intervencdes técnicas esperadas no ambito do
tratamento e prevencdo de danos a salde, também necessitam de boas praticas de gestdo orientadas ao
aprimoramento de sua eficiéncia em sua atividade-fim. Entretanto, em termos administrativos, observam-se
recorrentes conflitos envolvendo areas técnicas e gerenciais. Assim, o presente artigo tem o objetivo de realizar um
levantamento de um estudo tedrico atinente as temdticas de gestao hospitalar e aos projetos aplicados ao ambiente
hospitalar. Foi utilizado o método de coleta e andlise sistematica de conhecimento em bases de periddicos indexadas.
Os resultados obtidos evidenciam publicacdes que focalizam as seguintes praticas administrativas: procura de uma
gestdo mais dialégica horizontal e verticalmente; melhor definicdo dos processos de trabalho; ferramentas
tecnoldgicas inovadoras para apoio ao processo gerencial; e, finalmente, a possibilidade de aplicacdo de metodologias
de gerenciamento de projetos em colaboracao com a gestdo hospitalar. Palavras-chave: Gestao hospitalar, Projetos,
Estudo Tedrico.



