Trabalho apresentado no 242 CBCENF

ACOLHIMENTO A SAUDE MENTAL DOS TRABALHADORES(AS) DA SECRETARIA DE SAUDE DO CEARA:
RELATO DE EXPERIENCIA
Relatoria: MIKE DOUGLAS LOPES FERNANDES
Eline Mara Tavares Macedo
Midia Farias da Silva Barbosa
Autores: Rotseana Gongalves Bezerra Freitas
Denise Coelho de Souza
Luana Barreto de Araujo
Modalidade:Comunicacdao coordenada

Titulo:

Area: Inovacao das praticas de cuidado
Tipo: Relato de experiéncia
Resumo:

INTRODUCAO: O Transtorno Mental Relacionado ao Trabalho (TMRT), definido como todo caso de sofrimento
emocional em suas diversas formas de manifestacdo, tais como: choro facil, tristeza, medo excessivo, doencas
psicossomaticas, agitacdo, irritacdao, nervosismo, ansiedade, taquicardia, sudorese, inseguranca, entre outros
sintomas que podem indicar o desenvolvimento ou agravo de transtornos mentais. OBJETIVOS: Apresentar as acoes
realizadas pelo projeto com vistas a garantia da integralidade da atencdo a salde mental dos trabalhadores da saude.
METODO: Trata-se de um relato de experiéncia que emerge do Projeto de Acolhimento & Salde Mental dos
trabalhadores e trabalhadoras da Secretaria de Saude do Estado do Ceard, operacionalizado pelo Centro de Referéncia
em Saude do Trabalhador(a) (CEREST-CE). Eles sao direcionados inicialmente ao acolhimento para algum integrante da
equipe multiprofissional do CEREST/CE, por meio de contato telefénico. E realizada uma anamnese ocupacional,
notificacdo no Sistema de Informacao de Agravo de Notificacdo (SINAN), emissao de Comunicacao de Acidente de
Trabalho (CAT), avaliacdo dos riscos psicossociais no ambiente de trabalho e encaminhamento para a rede intra e/ou
intersetorial. Esses passos podem variar de acordo com cada contexto avaliado. Em caso de necessidade constatada
é agendado hordrio com psiquiatra parceiro do projeto. O atendimento ocorre em hordrios alternativos aos
trabalhadores e sdo realizados através de atendimentos remotos. RESULTADOS: o projeto destinado aos
trabalhadores da rede SESA-CE conseguiu realizar atendimento para 06 (seis) trabalhadores que procuraram o servico
desde a sua concepcao. Segue em momento de ampliacdo para outros trabalhadores além dos trabalhadores da
salde. CONCLUSAO: Pretendeu-se a intervencdo junto aos riscos psicossociais no ambiente de trabalho, para
minimizacdo do seu sofrimento psiquico e melhoria do estado de salde em decorréncia da atividade laboral. Alguns
desafios sdo constatados na operacionalizacao do projeto. Embora seja inegavel a ocorréncia de adoecimento mental
relacionado ao trabalho, ainda se observa que trabalhadores tém receio de procurar o devido acolhimento. Almeja-se,
ainda, manter a oferta de escuta ativa e qualificada em casos de sofrimento mental; fortalecer estratégias de
educacdo permanente para trabalhadores da salde no que tange a prevencdo de riscos/agravos psicossociais no
ambiente de trabalho.



