Trabalho apresentado no 242 CBCENF

Titulo: TEMPO RESPOSTA DOS AGRAVOS CLINICOS NO SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA
Relatoria: Luis Fernando Santos Soeiro
Thiago Vinicius de Araljo Costa
Taynara de Jesus Costa Conceicao
Autores: Sara Vitéria de Castro Pinheiro
Giovanna Garcia da Silva
Liscia Divana Carvalho Silva
Modalidade: Péster

Area: Inovacao das préticas de cuidado
Tipo: Pesquisa
Resumo:

Introduc&o: A porta de entrada do Sistema Unico de Salde encontra-se no servico de urgéncia e emergéncia, que
dentre outros, é composto pelo atendimento pré-hospitalar. O Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) é o
principal componente da rede de atencao mdvel as emergéncias e urgéncias, um atendimento pré-hospitalar com o
objetivo de diminuir o nimero de ébitos, as sequelas causadas pela demora no atendimento e o tempo de internacao
hospitalar. Torna-se uma porta de entrada no sistema, com capacidade de salvar vidas, um atendimento em menor
tempo possivel e o tempo resposta é um dos elementos que contribui para a eficicia do atendimento das equipes do
servico. Objetivo: Descrever o tempo de resposta dos atendimentos dos agravos clinicos do SAMU de Sao Luis,
Maranhdo, Brasil. Método: Estudo exploratério-descritivo quantitativo realizado no SAMU-192 de Sao Luis, Maranhdo
nos meses de janeiro e fevereiro do ano de 2017. Aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal
do Maranhao (UFMA). Resultados: Identifica-se trés (03) tempos de respostas nos atendimentos: T1 - intervalo entre
a comunicacdo e partida da ambulancia da base do SAMU; T2 - periodo entre a partida da base do SAMU e a chegada
no local de atendimento; T3 - tempo entre a partida do local de atendimento até o destino do individuo. Observou-se
prevaléncia de intervalos menores que um (1) minuto entre a comunicacao do radio operador para a equipe e a
partida da ambulancia (T1)- 215 (72,4%); de 0 a 20 minutos da partida da ambulancia e chegada no local (T2) - 193
(65%) e de 0 a 20 minutos da partida do local e destino (T3)- 163 (54,9%). Conclusao: O sucesso do atendimento de
uma vitima em situacdo de urgéncia e emergéncia depende do fator tempo. Foi possivel verificar a prevaléncia de
intervalos menores entre a comunicacao do radio operador para a equipe e a partida da ambulancia, o que indica
tempo compativel com o recomendado.



