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INTRODUCAO: O cancer de colo uterino constitui um problema de salde publica e o terceiro tipo de cancer mais
incidente entre mulheres. Vale ressaltar que a pandemia da COVID-19 reduziu as acdes relacionadas a prevencao do
cancer cervical. Assim, é necessario buscar estratégias para intensificar as acdes de combate ao cancer e aumentar a
adesdo das mulheres para realizacao do citopatolégico e a educacao online constitui uma estratégia exequivel a ser
realizada pelos profissionais da Estratégia de Salde da Familia (ESF), contribuindo para empoderar as mulheres e
fortalecer as acdes de prevengdo do cancer do colo do Utero. OBJETIVO: Relatar a experiéncia de educacao em salde
online para prevencdo do cancer do colo uterino. METODOLOGIA: Estudo descritivo, qualitativo, do tipo relato de
experiéncia, realizada em uma ESF de Picos/PI por profissionais de salde, agente comunitario de saude (ACS), técnico
de enfermagem e enfermeira, durante o periodo de julho/2021 a junho/2022. Foram realizadas visitas pelos ACS e foi
solicitada autorizacdo para inclusédo no grupo de Whataszap da sua microdrea. Foi esclarecido que a estratégia nao
substituiria as atividades presenciais da Unidade. No grupo, os profissionais passaram a reforcar o cronograma da
equipe, a importancia de adesao das acdes relacionadas a prevencao do cancer de colo uterino através de
mensagens, cards, audios e videos. As mensagens eram enviadas de duas a trés vezes na semana e os profissionais
colocaram-se a disposicdo para esclarecimentos. RESULTADOS: A educacdo em saude online possibilitou uma
aproximacao entre a populacdo e os profissionais de salde e uma maior interacdo entre as pessoas da comunidade,
visto que muitas mulheres estdo inseridas no mercado de trabalho e o ACS ndo a encontravam no domicilio.
Observou-se uma boa adesao em relacdo aos comunicados e as orientacdes, que foram corroboradas pelo maior
comparecimento das mulheres na unidade e por um aumento do nimero de citopatoldgico. Nas consultas foi possivel
identificar um maior esclarecimento das mulheres quanto a importancia da realizacdo do citopatolégico. CONCLUSAO:
A realizacdo da educacdo em saulde online permitiu uma maior comunicacdo entre profissionais e mulheres,
aumentando a procura ao servico de salde e a realizacao do citopatoldgico. Foi evidenciada a importancia de inovar a
estratégia de comunicacao e de educacao em saude, que levem em consideracdo as particularidades das pessoas e a
inovacao tecnoldgica.



