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Resumo:

Introducdo: Os servicos de Atendimento Pré-Hospitalar (APH), desempenham papel singular e relevante na
atencdo a saude da populacdo. Nota-se que distintos aspectos interferem no processo de trabalho e na salde dos
profissionais de APH. Nesse contexto, a satisfacdo no trabalho constitui-se como elemento basilar da pratica
profissional, capaz de gerar sentimentos de pertencimento, bem-estar, e estabelecimento de vinculos pessoais e
profissionais, que repercutem na assisténcia prestada e nos resultados para os pacientes. Objetivo: Identificar e
analisar os resultados da producao cientifica acerca da satisfacdo no trabalho de profissionais de salde atuantes na
atencdo pré-hospitalar moével (APHM). Método: Revisdo integrativa, desenvolvida nas bases/portais CINAHL, BVS,
PsycINFO, PubMed, LILACS, Web of Science, EMBASE e SCOPUS, nos idiomas portugués, inglés e espanhol,
compreendendo a Ultima década (2010 - 2020). A andlise e sintese dos dados deram-se mediante estatistica
descritiva e sintese narrativa, emergindo trés categorias tematicas. Resultados: Foram incluidos 16 estudos, 81,2% de
ambito internacional, 94% na abordagem quantitativa e 56,25% mensuraram a satisfacao no trabalho empregando
questionario especifico. As categorias foram: “Condices alusivas a satisfacdo no trabalho”, destacando os atributos
horéario, autonomia e estabilidade no trabalho; “Agentes intervenientes”, sobressaindo as relagdes interprofissionais e
na categoria “Satisfacdo no trabalho e a interface com a salde e qualidade de vida”, prevaleceram situacées que
afetam a salde mental e a violéncia laboral. Conclusdes: A satisfacao no trabalho na APHM necessita ser mais bem
explorada no ambito nacional, e em investigacdes delineadas a partir de abordagens qualitativas ou métodos mistos,
visando ampliar a compreensao de um fenémeno reconhecido como subjetivo e dinamico, capaz de produzir prazer e
sofrimento dos profissionais de saulde.



